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POLITIKA KVALITETE

Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje Sveuéiliéta u Splitu

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje Sveucili§ta u Splitu (u daljnjem tekstu: FESB ili
Fakultet) aktivno se i dosljedno opredjeljuje za trajno poboljdavanje kvalitete svog cjelokupnog
nastavnog, znanstveno-istraZivackog i stru¢nog rada uz uvaZavanje nacionalnih i medunarodnih
standarda, povezivanjem dosada3njeg iskustva i svih aktivnosti koje su ga do danas istakle kao jednu
od vodecih visokoskolskih institucija u Republici Hrvatskoj.

Pokazatelji uspjesnosti politike kvalitete Fakulteta procjenjuju se unutarnjim i vanjskim

vrednovanjima, redovitim anketama svih dionika prema ,Priruéniku za osiguravanja kvalitete”, u

skladu s misijom i vizijom Fakulteta. Sustav osiguravanja kvalitete usmjeren je prema kontinuiranom

pracenju i osiguravanju izvrsnosti nastavnog, znanstveno-istrazivackog i stru¢nog rada te prema

studentima, zaposlenicima, kao i poslodavcima i gospodarstvenicima, a provodi se:

¢ definiranjem misije, vizije i strate$kog okvira razvoja Fakulteta te nacinima njihovog ostvarenja;

¢ razvojem sustava osiguravanja kvalitete na temelju ,Standarda i smjernica za osiguravanje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja“, nacionalnih, sveudilisnih i fakultetskih
standarda, uz promicanje i poticanje aktivne uloge svih ustrojbenih jedinica Fakulteta te aktivno
poticanje angaziranosti studenata u sustavu osiguravanja kvalitete;

¢ postupcima periodickih unutarnjih i vanjskih neovisnih prosudbi sustava osiguravanja kvalitete u
skladu sa smjernicama Agencije za znanost i visoko obrazovanje;

¢ kontinuiranim osuvremenjivanjem studijskih programa temeljenih na inovativnim znanstvenim
spoznajama na Fakultetu, posebno s ciljem uéinkovitog uklju¢ivanja mladih struCnjaka na trZiste
rada i mogucnosti njihova kvalitetnog odgovora na posljedi¢ne dinamigne zahtjeve;

¢ kontinuiranim unaprjedenjem znanja nastavnika i suradnika, stjecanjem novih i/ili poveéavanjem
postojecih kompetencija te njihovim preno3enjem putem nastavnog procesa te ukljucivanjem
studenata u istraZivanje i projekte;

® trajnim i sustavnim jaanjem znanstveno-istraZivackog i struénog rada te objavom rezultata
istraZivanja i prijenosom ste¢enog znanja s ciliem unaprjedenja statusa i ugleda Fakulteta u
javnosti;

® odgovornim i transparentnim financijskim poslovanjem usmjerenim isklju¢ivo razvitku Fakulteta
te kontinuiranom pobolj$avanjem uvjeta za nastavnu, znanstveno-istrazivacku i struénu
djelatnost;

e suradnjom s unutarnjim i vanjskim dionicima: studentima, zaposlenicima, akademskom
zajednicom, gospodarstvom te lokalnom i nacionalnom drugtvenom zajednicom.

Politika kvalitete osnovni je okvir za implementirani sustav kvalitete te se objavljuje javno kako bi s

njom bili upoznati svi djelatnici, dionici i javnost.

Uprava Fakulteta preuzima obvezu osiguravanja i razvoja potrebnih resursa za provodenje Politike
kvalitete.

Politika kvalitete Fakulteta redovito se nadgleda i revidira u skladu s potrebama, trendovima i
promjenama u sustavu.

Split, prosinac 2013. godine
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STRATEGIJA FAKULTETA
2017. - 2021.

UVOD STRATEGUE

Temeljna je djelatnost Fakulteta visokoobrazovni nastavni, znanstveno-istrazivacki, razvojni i
visokostrucni rad iz podrucja tehnickih znanosti — znanstvenih polja elektrotehnike, racunarstva,
strojarstva i brodogradnje sa strateSkim opredjeljenjem usmjerenim prema razvoju i primjeni
najmodernijih tehnologija i dosezanju visokih svjetskih standarda. Kao ustanova koja obrazuje
stru¢njake u svim tim podrucjima, Fakultet je ustanovljen s temeljnom svrhom potpore razvitku
gospodarstva u regiji. Obrazujuéi visokokvalitetne struénjake, Fakultet je uspjeSno obavljao svoju
zadacu te je na taj nacin osigurao nuine kadrove za razvitak gospodarskih grana temeljenih na
razlicitim tehni¢kim disciplinama. Prepoznatljivost Fakulteta kao znanstveno-istrazivacke ustanove
potvrdena je brojnim uspjeSnim znanstvenim projektima, objavljenim znanstvenim radovima, a
posebice suradnjom s priznatim domacim i svjetskim znanstveno-istrazivackim i akademskim
institucijama. Fakultet je aktivan i u uspostavi domacih i medunarodnih istraZivackih suradniji,
projekata i znanstvenih programa, sudjeluje u radu znanstvenih centara izvrsnosti, organizator i
suorganizator je domacih i medunarodnih znanstvenih skupova.

Nastavljajuci se na prethodnu Strategiju razvoja Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje
za razdoblje 2012. — 2016., kao i na Znanstvenu strategiju Fakulteta za razdoblje 2013. — 2017. te
ukupni rast i razvoj u proteklih 57 godina, novim strateSkim dokumentom, Strategijom razvoja
Fakulteta za razdoblje 2017.-2021., Fakultet je uskladen sa sljedecim sveucilisnim, nacionalnim i
europskim strateskim dokumentima:

e Strategijom Sveucilista u Splitu 2015. — 2020;

e Znanstvenom strategijom Sveucilista u Splitu 2017. - 2021,

e MreZom visokih uciliSta i studijskih programa u Republici Hrvatskoj;

e Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije Republike Hrvatske;

e FEuropska strategijom za pametan, odrziv i ukljuciv rast EUROPA 2020;

e Strategijom pametne specijalizacije Republike Hrvatske za razdoblje od 2016. do 2020.
godine.

MISUA

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje u Splitu je visokoobrazovna i znanstveno-
istraZivacka ustanova okrenuta razvoju i primjeni najmodernijih tehnologija sa stratedkim
opredjeljenjem dosezanja visokih svjetskih standarda u znanstveno-istraZivackoj, visokoobrazovnoj i
visokostrucnoj djelatnosti. Kao znanstveno-nastavna sastavnica SveuciliSta u Splitu, uz stalno
unaprjedenje nastavnih sadrZaja, primjenu najsuvremenijih metoda poucavanja te kroz znanstveno-
istraZivacku djelatnost, FESB obrazuje kvalitetne struénjake u podrucju tehnickih znanosti,
znanstvenih polja: elektrotehnike, raunarstva, strojarstva, brodogradnje i temeljnih tehnickih
znanosti sposobnih da budu nositelji razvoja hrvatskog gospodarstva.

Svoje djelovanje Fakultet uskladuje s modernim svjetskim trendovima razvoja u znanstveno-
istraZivackoj, visokostru¢noj i obrazovnoj djelatnosti. Uskladivanje s modernim trendovima sastoji se
u neprekidnom i sustavnom unaprjedenju svih podrucja djelovanja: uspostavi, organizaciji i izvodenju
studijskih programa, povecanju ufinkovitosti u obrazovnom i znanstveno-istrazivackom procesu,
povezivanju obrazovne, znanstveno-istraZivacke i struéne djelatnosti, kao i izgradnji i unaprjedenju
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unutradnje organizacije. Pri tome FESB aktivno suraduje sa znanstvenim, visokoobrazovnim i
gospodarskim partnerima u domovini i inozemstvu. Fakultet osigurava moguénost unutarnje i
vanjske mobilnosti svojih studenata i nastavnika, racionalno koristenje ljudskih i materijalnih resursa
te razvoj znanstveno-nastavnih djelatnosti i stru¢nog rada u pedruéju tehnic¢kih i prirodnih znanosti.

VIZUA

Fakultet se trajno uskladuje sa svojom misijom te svoj razvoj usmjerava ka formiranju obrazovnog i
znanstveno-istrazivackog centra izvrsnosti u podrucju tehnickih znanosti, znanstvenih polja
elektrotehnike, raCunarstva, strojarstva, brodogradnje i temeljnih tehnickih znanosti, kao i u podruéju
prirodnih znanosti, znanstvenih polja matematike i fizike. Zada¢a je Fakulteta zadrati status jedne od
vodecih institucija visokog obrazovanja kao i jednom od vodeéih znanstveno istraZivackih institucija u
navedenim poljima tehnickih i prirodnih znanosti u Republici Hrvatskoj uz stalnu teZnju priblizavanja
europskim standardima nastavne i znanstvene produktivnosti.

Svojim korisnicima pruZa kvalitetne usluge iz podrucja visokoskolskog obrazovanja i znanstveno-
istraZivactke djelatnosti te poti¢e aktivno ukljuéivanje u europski visokoobrazovni i istraZivacki
prostor. Takoder e povezivati obrazovni proces sa znanstveno-istraZivackim radom i gospodarstvom
kroz aktivno ukljucivanje u znanstvene i tehnologijske projekte, a uz to ¢e aktivno poticati suradnju s
drugim obrazovnim ustanovama, institutima te struénjacima i ekspertima iz prakse.

1. UVOD

Kako bi jamcio kvalitetu svih djelatnosti, FESB je odludan trajno jaati kapacitete svojih djelatnika,
djelatnosti i ustrojbenih jedinica za ostvarivanje visokih akademskih standarda i pruzanje kvalitetnog
obrazovanja studentima u njihovom procesu profesionalnog razvoja i stjecanja visokostruénih
kompetencija. Ocekuje se da ¢e kultura kvalitete, kao vaino strateiko opredijeljenje, omoguditi
Fakultetu snaZniji razvoj i specifiénu nacionalnu i medunarodnu prepoznatljivost i izvrsnost. Kljuénim
odrednicama vlastite kompetitivnosti i privlatnosti, FESB smatra kvalitetu obrazovanja koje nudi
svojim studentima, kvalitetu svojih nastavnika i nastave, znanstvenih istraZivanja i struéne djelatnosti
sa istaknutim doprinosom regionalnom i nacionalnom razvoju uz medunarodnu prepoznatljivost.

Prirucnik osiguravanja kvalitete Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje Sveudilista u
Splitu (dalje: Priru¢nik) je dokument najviSe razine osiguravanja kvalitete Fakulteta koji opisuje:

e sustav osiguravanja kvalitete Fakulteta (dalje: SOK),

e standarde osiguravanja kvalitete Fakulteta,

e aktivnosti i postupke osiguravanja kvalitete Fakulteta.

Prirunik se koristi u svrhu implementacije Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u
Europskom podrucju visokog obrazovanja (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, skra¢eno: ESG).

Revidirani dokument Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG) Skupina za pracenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up Group, BFUG) usvojila
je 19. rujna 2014. godine, a ministri Europskog prostora visokog obrazovanja (European Higher
Education Area, EHEA) su ga usvojili na konferenciji u Erevanu 14. i 15. svibnja 2015. godine.

ESG standardi su:
1.1 Politika osiguravanja kvalitete
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1.2. Izrada i odobravanje programa

1.3. Ugenje poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
1.4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
1.5. Nastavno osoblje

1.6, Resursi za u€enje i podrika studentima

1.7: Upravljanje informacijama

1.8. Informiranje javnosti

1.9 Kontinuirano praéenje i periodicka revizija programa

1.10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete

Kako bi se ostvarili ciljevi, Fakultet poti¢e sustavni razvoj Odbora za unaprjedenje kvalitete (dalje:
(Odbor), a na razini Sveudilista aktivno djelovanje u radu Centra za unaprjedenje kvalitete Sveucilista
u Splitu (dalje: Centar). lzmedu Centra i Odbora treba postojati dvosmjerna veza koja ¢e omoguciti
prikupljanje podataka, razmjenu ideja i primjera dobre prakse, kao i razvoj kulture kvalitete na svim
sastavnicama SveuciliSta. Sustav kvalitete treba pratiti i uspostavljenu organizacijsku strukturu
Sveucilista.

2. CILJ PRIRUCNIKA

Prirucnik ima zadacu povezati dosadasnje iskustvo i aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete
Fakulteta i Sveucilista sa ESG standardima. Priruénik je vodi¢ odgovornima za osiguravanje, pracenje i
unaprjedenje kvalitete na Fakultetu na nacin da opisuje postavljene standarde, ciljeve, aktivnosti,
vrijeme provedbe, nadleZnost za prijedlog i usvajanje, referentni pokazatelj te postupke osiguravanja
kvalitete. Dionici sustava za osiguravanje kvalitete (studenti, nastavnici i suradnici, stru¢ne sluzbe,
upravljacke strukture, poslodavci i $ira drustvena zajednica) u Prirucniku mogu pronaci informacije o
sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista.

Cilj Prirucnika je pomoc¢ dionicima u:

e izgradnji i razvoju sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta u skladu s prihvacenim
standardima,

e provodenju postupaka osiguravanja kvalitete te njihovoj analizi, unaprjedenju i povecanju
ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete,

e povecavanju kvalitete i u€inkovitosti nastavne, znanstveno-istrazivacke i stru¢ne djelatnosti
Fakulteta,

e analizi i procjeni dojmova i ocjena dionika visokoga obrazovanja o kvaliteti obrazovnoga
procesa te postignutim ishodima ucenja,

e kvalitetnoj i detaljnoj izradi SWOT analize Fakulteta,

e promicanju kulture kvalitete na Fakultetu i na Sveucilistu.

Prirucnik razraduje podrucja osiguravanja kvalitete navedena u Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokoga obrazovanja te kriterijima za ocjenu kvalitete
visokih ucilista u sastavu SveudiliSta koje donosi Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko
obrazovanje.

Za svako podrucje osiguravanja kvalitete definirani su:

A. Standard
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- _;_;,—____i_—‘____-—____;_;

Sadrie prakse osiguravanja kvalitete y visokom obrazovanju koje su potvrdene i prihvaéene u
Europskom prostory visokog obrazovanja (EHEA).

Al. Elementi standarda
lzdvojeni karakteristi¢ni elementi svakog standarda pomocu kojih se dokazuje/potvrduje
dostignuta razina kvalitete.

B. Smijernice

mogu posluZiti i kao prijedlog dobre prakse.

B1. Primjeri dobre prakse
Primijenjeni postupci na Fakultety koji su dokazali unaprjedenje kvalitete nastavne,
Znanstveno-istraZivacke ili strugne djelatnosti.

C. Ciljevi
Vrijednosti kojima se tesi y cilju udovoljavanja standarda i prema kojima se odreduju
postignuca.

D. Aktivnosti

organizacijske strukture za osiguravanje, pracenje i unaprjedivanje kvalitete svih djelatnosti Fakulteta
i Sveucilidta.

provoditi prema usvojenim i javno dostupnim procedurama i pravilima.
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3. KRATKI OPIS SUSTAVA OSIGURAVANIJA KVALITETE FAKULTETA

3.1. Kratka povijest i organizacijska struktura Fakulteta

Sjedite Fakulteta je u Splitu, Rudera Bogkovica 32. Internet adresa je http://www.fesb.unist.hr.

Elektrotehnicki fakultet u Splitu osnovan je 1960. godine kao potpuno samostalna i nezavisna
ustanova u sastavu Sveucilista u Zagrebu. Iste godine osnovan je Centar za izvanredni studij u Splitu
koji je djelovao u sastavu Strojarsko-brodogradevnog fakulteta u Zagrebu. Tijekom pet godina
djelovanja Centra za izvanredni studij strojarstva uoceno je da se pripremni dio studija strojarstva
mode udinkovitije organizirati uporabom resursa Elektrotehni¢kog fakulteta u Splitu. Godine 1965.
Centar za izvanredni studij prestaje s radom, a umjesto njega osniva se Strojarsko-tehnoloski odjel pri
Elektrotehni¢kom fakultetu u Splitu i pokrecu se prve dvije godine studija strojarstva. Program studija
omogucavao je nastavak studija u Zagrebu nakon Cetvrtog semestra.

Godine 1968. otvoren je i studij brodogradnje pri Odjelu strojarstva. Sljede¢i korak u razvitku
Fakulteta bilo je uvodenje poslijediplomskih studija. Nastava na poslijediplomskom studiju iz
podrudja elektronike i telekomunikacija odrzana je 1969. i 1970. godine.

Godine 1971. promijenjen je naziv fakulteta u Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje u
Splitu (FESB). Od 1974. godine Fakultet je u sastavu Sveuilista u Splitu. Fakultet je kao jedan od
suosnivaca Sveudili§ta dao znacajan doprinos njegovu osnivanju i razvitku.

Cetverogodisnji studij strojarstva s vlastitim nastavnim planom i programom upotpunjen je 1976.
godine. Na inicijativu Sveudilidta u Splitu iz 1978. godine o preuzimanju obrazovnih programa koji su
do tada odriavani na Visoj pomorskoj 3koli, od akademske godine 1979./80. na Fakultetu su uvedeni
struéni studiji iz podruéja elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje.

Godine 1980. zavriena je izgradnja prve faze nove zgrade Fakulteta na lokaciji Visoka u okviru
danaénjeg sveutilisnog kampusa, a 2007. godine zavriena je i druga faza zgrade.

Godine 2002. ustrojena su dva nova dodiplomska studijska programa: Racunarstvo i Industrijsko
infenjerstvo. Krajem godine 2004. intenziviraju se aktivnosti u okviru Bolonjskog procesa
harmonizacije sustava visokog obrazovanja u Europi. U okviru tog procesa Fakultet 2005. godine
ustrojava nove studijske programe preddiplomske i diplomske razine. Istovremeno se usvaja i
novi sustav prijenosa kredita ECTS (European Credit Transfer System) kojem je ishodiSte
aktivnost i nastavno opterecenje studenta. Novi studijski programi ustrojeni su u skladu s
preporukama europskih akreditacijskih ustanova. Ustrojeno je pet sveudiliénih preddiplomskih
studijskih programa i to: Elektrotehnika i informacijska tehnologija, Racunarstvo, Strojarstvo,
Brodogradnja i Industrijsko inZenjerstvo, te sedam sveutilidnih diplomskih studijskih programa:
Automatika i sustavi, Elektrotehnika, Elektronika i racunalno inZenjerstvo, Komunikacijska i
informacijska tehnologija, Racunarstvo, Strojarstvo i Industrijsko inzenjerstvo, a 2017. godine
ustrojen je i sveucilisni diplomski studij Brodogradnje. Osim toga 2005. godine ustrojena su Cetiri
preddiplomska stru¢na studijska programa: Elektrotehnika, Ra&unarstvo, Strojarstvo i
Brodogradnja. Godine 2006. ustrojena su i dva poslijediplomska sveutilidna studijska programa
za stjecanje doktorata znanosti: Elektrotehnika i informacijska tehnologija i Strojarstvo za koje su
(obadva) Fakultetu, nakon provedenog medunarodnog reakreditacijskog postupka 2017. godine
dodijeljene "markice izvrsnosti® kao potvrde studija visoke razine kvalitete.

Temeljna je djelatnost Fakulteta visokoobrazovni nastavni, znanstveno-istraZivacki, razvojni i strucni
rad iz podru¢ja tehni¢kih znanosti - znanstvenih polja elektrotehnike, strojarstva, brodogradnje,
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racunarstva i temeljnih tehni¢kih znanosti. S oko 2500 studenata FESB je danas respektabilna
znanstveno-nastavna institucija koja obrazuje stru¢njake za najnaprednije tehnologije kao temelj
razvitka gospodarstva i drudtva u cjelini. Vitalnost FESB-a kao znanstveno-istrafivacke ustanove
potvrdena je brojnim uspjeSnim znanstvenim projektima, objavljenim znanstvenim radovima, a
posebice suradnjom s priznatim domacdim i svjetskim znanstvenoistrazivackim i akademskim
institucijama. FESB je jedan od najvecih fakulteta Sveucilista u Splitu i najveéi tehnigki fakultet
izvan Zagreba. Na Fakultetu je zaposleno preko 240 djelatnika, od toga u nastavnom procesu
sudjeluje 173 zaposlenika: 45 redovitih profesora, 20 izvanredna profesora, 37 docenata, 7 visih
predavaca i predavaca, 37 asistent, 10 poslijedoktoranada te 17 laboranata, koji su uklju¢eni u
nastavu, znanstvena istraZivanja i strucni rad. U nastavi, prema potrebi, sudjeluje i oko 90
nastavnika iz drugih visokoskolskih ustanova i radnih organizacija. Trenutno 4 profesora
Fakulteta imaju pocasnu titulu profesora emeritusa Sveucéiliéta u Splitu. Fakultet je podupirudi
¢lan Akademije tehnickih znanosti Hrvatske s 5 redovitih ¢lanova, 2 izvanredna ¢lana, 3 suradnika
i 1 élanom emeritusom.

Djelatnici FESB-a dobitnici su vise driavnih nagrada, nagrada grada, nagrada Zupanije, te je vise
njih obna3alo duznosti gradonacelnika, rektora, prorektora i sl.

Fakultet ima unutradnju podjelu na ustrojbene jedinice prema nastavnom i znanstveno-istrazivackom
radu, te administrativno-tehni¢kom procesu rada. Ustrojbene jedinice Fakulteta su Zavodi, Odsjek
opéih predmeta, katedre, Racunski centar, KnjiZznica i Dekanat. Zavod je znanstveno-nastavna
ustrojbena jedinica koja ustrojava i izvodi nastavu i znanstveno-struéni rad iz znanstveno-nastavnih
polja za koja je ustrojena. Zavodi Fakulteta su:

e Zavod za elektroenergetiku,

e 7avod za elektroniku i ra¢unarstvo,

e Zavod za strojarstvo i brodogradniju,

e Zavod za proizvodno strojarstvo,

e Zavod za matematiku i fiziku.

Fakultetom upravlja dekan i Fakultetsko vijece. Fakultetsko vijece Cine dekan, prodekani, predstojnici
zavoda i Odsjeka opc¢ih predmeta, 3efovi katedri, svi redoviti profesori, predstavnici djelatnika u
znanstveno-nastavnim, nastavnim i suradnickim zvanjima, predstavnik ostalih djelatnika te studentski
predstavnici. Redovite sjednice Fakultetskog vijeca odravaju se jednom mjeseéno, a po potrebi
odrzavaju se i izvanredne sjednice. Sjednicama Fakultetskog vijec¢a predsjedava dekan.

Struktura upravljanja osigurava studentima i zaposlenicima sudjelovanje u donosenju vaznih odluka
na Fakultetu. Studenti su i élanovi odbora i povjerenstava Fakultetskog vijeca.

Stalna i privremena tijela dekana i Fakultetskog vijeca su:
e Kolegij Fakulteta
e Vijeca zavoda
® Eticko povjerenstvo
Stegovno povjerenstvo za studente
Povjerenstvo za odlucivanje o studentskim molbama
Odbor za unaprjedenje kvalitete
Odbori za studijske programe
Odbori za poslijediplomske doktorske studije
Odbori za diplomske radove
Odbori za zavrine radove
Povjerenstvo za znanost
Povjerenstvo za Erasmus program razmjene
e Povjerenstvo za znanstveno-nastavnu literaturu
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3.2. Sustav osiguravanja kvalitete Fakulteta
3.2.1. Misija, vizija i ciljevi sustava i Odbora

Misija sustava za unaprjedenje kvalitete i Odbora je ugradivanje kvalitete u sve vidove djelovanja
Fakulteta uz puno sudjelovanje svih dionika procesa visokog obrazovanja, znanstvenog i struénog
rada. Dionici su unutarnji i vanjski. Unutarnjim dionicima sustava za osiguranje i unaprjedenje
kvalitete Fakulteta smatraju se studenti, nastavnici, suradnici, administrativno-tehnicko osoblje i
uprava. Vanjski dionici (ostale razine sustava obrazovanja, gospodarstvo, lokalna i drzavna uprava,
kultura, zdravstvo i dr.) ukljuéeni su u provjeru valjanosti, svrhovitosti i kvalitete rada Fakulteta i kao
izvor podataka za vrednovanje.

Vizija sustava za unaprjedenje kvalitete i Odbora je izgradnja cjelovitog sustava koji ¢e omoguditi
stalno pracenje i unaprjedenje kvalitete svih vidova djelovanja Fakulteta, a u skladu sa misijom.

Strategija Odbora je:

- poticanje redovitih rasprava o kvaliteti i Sirenju kulture kvalitete unutar akademske i 3ire
zajednice,

- razvoj, organizacija i provodenje vrednovanja i samovrednovanja potrebnih za istrazivanje
razli¢itih vidova kvalitete visokog obrazovanja, znanstvenog i stru¢nog rada,

- poticanje stalnog prikupljanja informacija od studenata i nastavnog osoblja i osiguravanje
djelovanja na temelju tih informacija,

- primjena i razrada standarda kvalitete,

- razvoj vlastitih mehanizama za unaprjedenje kvalitete,

- poticanje suradnje Fakulteta s nastavnim bazama s ciljem unaprjedenje kvalitete stru¢nog,
znanstvenog i istraZivackog rada,

- razmjena primjera dobre prakse medu sastavnicama Sveucilista,

- osiguravanje napretka nastavnog, znanstvenog, stru¢nog i administrativnog osoblja.

Cilj sustava za unaprjedenje kvalitete je razvoj i izgradnja institucijskih mehanizama za sustavno
vrednovanje rada Fakulteta te koordiniranje razvojnih programa s trajnom svrhom promicanja
visokih standarda profesionalnog i stru¢nog razvoja Fakulteta u svim podrucjima njegovog djelovanja.
Razvoj mehanizama i ugradnja kulture unaprjedenja kvalitete definira se kroz Priruénik osiguravanja
kvalitete Fakulteta,

Odbor suraduje sa drugim Odborima pri sastavnicama Sveucilista, djeluje zajednicki sa Centrom za
unaprjedenje kvalitete SveuciliSta i svi zajedno dijele i odgovornost za osiguranje i unaprjedenje
kvalitete u svim podrucjima djelovanja Sveucilista.

Sukladno Pravilniku Sveucilista u Splitu o postupku vrednovanja kvalitete nastavnika i nastave od
strane studenata, od listopada 2008. i sukladno novom Pravilniku od travnja 2017. godine redovito se
provodi vrednovanje kvalitete rada nastavnika i nastave svakog semestra unutar akademske godine
od strane studenata FESB-a, na predavanjima i vjezbama svih kolegija preddiplomskih sveucilisnih,
diplomskih sveucilisnih i preddiplomskih struc¢nih studija. Polazec¢i od podatka da se za FESB izraduje
po semestru 450 i 540 omotnica i da se po semestru obradi (anketira) 95-96% omotnica (unutar
zadnja dva tjedna nastave), moZe se zakljuciti da je takvo anketiranje prepoznato od strane
nastavnika i studenata kao vaina informacija koja doprinosi kvaliteti cjelovitog odnosa nastavnik-
student. Nikada nije pristigla niti jedna primjedba studenata na nacin provedbe studentske ankete.

Svake se akademske godine podnose Fakultetskom vijecu izvjesca o radu, pa se i analiziraju skupni
rezultati vrednovanja kvalitete nastavnika od strane studenata (izvjeica o studentskoj anketi podnose
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se Fakultetskom vijecu dva puta godisnje), kao i prolaznost na svim predmetima i svim razinama
studija, $to nam sada omogucava iznimno razvijena vlastita informati¢ka podréka.

Redovito se Sveutilidtu dostavljaju svi zatrazeni podaci o prolaznosti po generacijama i studijima, a
izdvajaju se i podaci o broju studenata koji odustaju od studiranja. Na temelju toga izradene su
brojne Analize tih podataka (ukupne i/ili usporedne za cijelo Sveucilidte). O Analizama raspravlja
Senat Sveucilita, ali redovito i Fakultetsko Vije¢e FESB-a.

3.2.2. Povijesni razvoj i ustroj SOK-a

Fakultetsko vijece odrzano 13. rujna 2007. godine donosi slijede¢u odluku: "da se u skladu s odlukom
Senata sveucilista u Splitu (Ur.broj 01-1-17/10-2007) ustrojava Odbor za unaprjedenje kvalitete FESB-
a (Odbor) . Za &lanove se imenuju tri nastavnika i dva studenta.”, @ na Sveuciliétu u Splitu se 01.
listopada 2007. odrZava prva sjednica Centra za unaprjedenje kvalitete.

Na taj se nacin prvi put na FESB-u osniva jedan Odbor ¢iji je temeljni zadatak organiziranije i razvoj
sustava za unaprjedenje kvalitete i uopce promicanje kulture kvalitete, ali i na Sveuili§tu u Splitu
pokrece se prvi put institucionalno i organizirano tijelo sa istim zadacima (razvoj sustava i promicanje
kvalitete). U radu tog tijela sudjeluju sve sastavnice Sveutiliita, pa zadaci i postupci postaju zajednicki
za svih.

Zadaci Odbora u tom periodu doista su bili najvise organizacijski (rad na izradi svih potrebnih
Pravilnika Sveuilidta i FESB-a, uvodenje novih pojmova u svakodnevne obaveze nastavnika i
suradnika i ostalih dionika, najvise promicanje i razumijevanje kulture kvalitete medu svim
zaposlenicima Fakulteta.

Kao i od samog osnutka Fakulteta, pa do 03. travnja 2009. godine i proglasenja Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, ocjenjivanje i planiranje radnji za praéenje i
upravljanje kvalitetom FESB-a, a u skladu sa svim tadasnjim Statutima Fakulteta, bili su zadaci kojima
su se bavili Fakultetsko vijece, dekan i prodekani, kolegij Fakulteta, ali po potrebi i niZze ustrojbene
jedinice. Briga o nastavnom procesu i znanstveno-istrazivackom radu bila je kontinuirani zadatak.
Svake akademske godine na izvanrednim i tematskim sjednicama Fakultetskog vijeéa, podnosila su se
izvje$¢a o tom radu.

Od 24. srpnja 2009. godine djeluje Odbor za unaprjedenje kvalitete FESB-a sukladno odredbama
Pravilnika o centru i odborima za unaprjedenje kvalitete Sveudilista u Splitu, a koji u suradnji s
dekanom i prodekanima, organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvija unutarnje
mehanizme osiguravanja i unaprjedenja kvalitete sastavnice u skladu sa tim Pravilnikom.

Prvi Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete FESB-a prihvacen je na sjednici Fakultetskog Vijeca
20. travnja 2011.

3.2.3. Danasniji ustroj

Danasnji standardi i smjernice kao mjera kvalitete pripadaju europskom prostoru visokog
obrazovanja. Revidirani dokument Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) Skupina za pracenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up
Group, BFUG) usvajila je 19. rujna 2014. godine, a ministri Europskog prostora visokog obrazovanja
(European Higher Education Area, EHEA) su ga usvojili na konferenciji u Erevanu 14. i 15. svibnja
2015. godine.
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Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu ureduje osnovna pitanja u svezi ustroja i
djelovanja tijela sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta. Odbor je savjetodavno tijelo dekana i
Fakultetskog vijeca i organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvijanja unutarnjih
mehanizama osiguravanja i unaprjedenja kvalitete na razini Fakulteta i u suradnji s Centrom na razini
Sveucilista.

Zaposlenici Fakulteta u svom radu, djelovanju i ponasanju slijede moralna nacela i naela znanstvene
i umjetnicke kriti¢nosti. U cilju osiguranja postivanja visokih eti¢kih standarda ustrojeno je Eticko
povjerenstvo koje ima zadacu ostvarivanja i promicanja etickih nacela i vrijednosti u znanosti,
umjetnosti i visokom obrazovanju, u poslovnim odnosima i u odnosima prema javnosti, te u primjeni
suvremenih tehnologija i u zastiti okolisa (Eticki kodeks Sveucilista u Splitu od 01. travnja 2010.).

3.2.4. Glavne djelatnosti

Fakultet postavlja strateske ciljeve unutar sljededih strateskih podrucja:

- ZNANOST | ISTRAZIVANJE

- STUDENTI, STUDUI'i STUDENTSKI STANDARD
- FAKULTET | SVEUCILISTE U SVOM OKRUZENJU
- UPRAVLANIE | ORGANIZACIJA FAKULTETA

Nastavni rad temeljna je djelatnost Fakulteta u kojem se obrazuju studenti, prema unaprijed
utvrdenom nastavnom planu i programu te se stje¢u odgovarajuce diplome (prvostupnik, magistar,
doktor znanosti i dr.). Pored nastavnog procesa, druga vaina djelatnost je znanstveni rad koji
rezultira objavljenim znanstvenim radovima i rezultatima istraZivanja (primjerice: otkri¢a, patenti), s
doprinosom sveukupnoj znanosti, $to je nuZan preduvjet za napredovanje u znanstvenim zvanjima.
Znacajna djelatnost su i programi cjeloZivotnog ucenja kojima se domadim i medunarodnim
sudionicima omogucava stjecanje novih informacija iz razliitih podrucja. Rezultat stru¢noga rada su
djela koja proistjeCu iz specijalnosti struke (primjerice: elaborati, projekti, konstrukcijski nacrti,
tehnoloske upute i prototipovi naruéeni od gospodarstvenih organizacija i/ili razvijeni u suradnji s
njima). Upravljanjem i organizacijom osigurava se implementacija sustava kvalitete, njegovo
odriavanje i trajno poboljSavanje. Kroz sve djelatnosti Fakultet suraduje s vanjskim dionicima
(proizvodnja, komunikacije, kultura i umjetnost, sport) i Zeli sebe pozicionirati kao Fakultet za drustvo
i udrustvu.

Za svaku djelatnost koja se odvija u sklopu cjelovitog sustava kvalitete, izraduju se i stalno provode
prikladne aktivnosti. Sustavom planiranih prosudbi osigurava se procjena provedenih aktivnosti u
skladu s postavljenim standardima, smjernicama i ciljevima kvalitete. Za svaku aktivnost navodi se:

- vrijeme provedbe,

- nadleZnost za izradu/prijedlog,

- nadleZnost za provjeru/usvajanje,

-  pokazatelj ucinka.

Fakultet upravlja svim navedenim djelatnostima u skladu sa zahtjevima ovoga Priru¢nika. Sustavom
planiranih prosudbi osigurava se provjera odvijanja djelatnosti u skladu s postavljenim standardima i
ciljevima kvalitete. Glavni procesi sustava osiguravanja kvalitete za Cetiri temeljne djelatnosti su:

- planiranje (godi3nje planiranje, proracun, godisnji plan aktivnostiidr.),
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- provedba (provedba planiranih aktivnosti osiguravanja kvalitete),

- provjera (prikupljanje povratnih informacija, samovrednovanje, analize uspje3nosti,
unutarnja/vanjska prosudba, godisnje izvjescée),

- promjena ili pobolj$avanje (na temelju prikupljenih i analiziranih informacija od svih dionika
te rezultata unutarnje i vanjske prosudbe provodi se pobolj$anje kroz aZuriranje postupaka,
izmjene u dokumentima, aktivnostima i procedurama).

Pracenje rezultata aktivnosti SOK-a koje provode Centar na razini SveuciliSsta i Odbori na razini
Fakulteta te Povjerenstva za unutarnju prosudbu SOK-a Fakulteta i SveuciliSta provodi se u vidu
izvjedca o pojedinim aktivnostima na temelju kojih se analiziraju ucinci provedenih aktivnosti i donosi
plan aktivnosti za poboljsanje SOK-a.

3.2.5. Dokumentacija

Elementi SOK-a Fakulteta sustavno se ureduju, dokumentiraju i uskladuju s dokumentima Sveucilista
u obliku sljede¢ih dokumenata, koji su dostupni su na mreZnim stranicama Fakulteta:

e Priruénik osiguravanja kvalitete Fakulteta — predstavlja dokument najviSe razine u sustavu
osiguravanja kvalitete Fakulteta, a sadrii temeljne odrednice, svrhu, smjernice i ciljeve,
mehanizme, procese i postupke SOK-a. Priru¢nik istovremeno sluZi kao temeljni dokument u
svakodnevnoj primjeni SOK-a. Uskladen je s Priru¢nikom Sveucilista.

e Pravilnici Fakulteta - razraduju operativhu primjenu PriruCnika osiguravanja kvalitete
Fakulteta i uskladeni su s odgovarajuc¢im Pravilnicima Sveucilista.

e Obrasci Fakulteta — predstavljaju nadzirane dokumente, koji osiguravaju sustavno
prikupljanje podataka, jednoobrazno izvjestavanje, dokaze o unutarnjoj uskladenosti
vlastitog uspostavljenog SOK-a, kao i dokaze o uskladenosti sustava upravljanja sa
zahtjevima,

e Ostali dokumenti - godi3nji ili periodicki akcijski planovi, godisnja i periodicka izvjeSca, analiza
uspjesnosti studiranja te ostali postupci, upute, zapisi, planoviidr.

3.2.6. Mehanizmi pracenja i vrednovanja - ankete

Cjelovito pracenje i vrednovanje SOK-a Fakulteta provodi se unutarnjom periodicnom prosudbom
SOK-a te vanjskom neovisnom periodiénom prosudbom SOK-a. Na temelju provedenih prosudbi
Odbor priprema plan aktivnosti za unaprjedenje sustava. Pored navedenih cjelovitih prosudbi
sustava, na Fakultetu i na Sveucili$tu provode se druga specifi¢na vrednovanja pojedinih djelatnosti u
skladu s definiranim procedurama u ovom Prirucniku (npr. studentsko vrednovanje kvalitete nastave
i nastavnog rada, studentsko vrednovanja administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskog
7ivota, analiza uspje3nosti studiranja, studentsko vrednovanje cjelokupne razine studija u kojem se
vrednuju i struéna praksa i suradnja s nastavnim bazama, vrednovanja programa cjeloZivotnog ucenja
idr.)

Cilj provodenja vrednovanja kvalitete nastave i nastavnog rada je ispitati percepciju studenata o
nastavnom radu nastavnika i suradnika na pojedinom predmetu studija (sveucilidnih i strucnih
preddiplomskih, sveuéilinih diplomskih i poslijediplomskih doktorskih), stec¢i uvid u eventualne
probleme s kojima se susrecéu te uvid u studentsku percepciju naina unaprjedenja nastave. Izrani cilj
svih studentskih vrednovanja jest dobivanje znadajnih informacija koje ¢e pomoci da se mjerama za
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poboljSanje osiguraju kvalitetni uvjeti studiranja i da se osigura kvaliteta ostalih vidova studentskog
Zivota na Fakultetu i na Sveudilistu.

3.2.6.1. Unutarnja periodiéna prosudba SOK-a

Cilj unutarnje prosudbe je procjena stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti SOK-a u skladu sa smjernicama
AZVO, te na temelju te prosudbe preporuciti potrebne izmjene i unaprijedena SOK-a. Ocjenu
provedenih aktivnosti i ucinkovitosti SOK-a te ocjenu uskladenosti SOK-a na Fakultetu provodi
jednom u dvije godine Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
kojeg imenuje Fakultetsko vije¢e. Clanovi Povjerenstva su predstavnici zaposlenika Fakulteta u
znanstveno-nastavnim zvanjima, jedan predstavnik ostalog nastavnog osoblja, jedan predstavnik
ostalih zaposlenika, jedan predstavnik studenata i jedan predstavnik vanjskih dionika koji nisu ujedno
i Clanovi tijela za unaprjedenje kvalitete Sveucilista i Fakulteta. Povjerenstvo provodi unutarnju
prosudbu sustava osiguravanja kvalitete na temelju ESG standarda i/li prema kriterijima za ocjenu
kvalitete visokih ucilista Akreditacijskog savjeta Agencije za znanost i visoko obrazovanje i/ili
Prirunika Fakulteta i Sveudilista i/ili uputa Fakultetskog vijeca i Senata i sl. Unutarnja prosudba
sustava osiguravanja kvalitete provodi se u sljede¢im fazama: planiranje, prosudba u uZzem smislu,
izvjeS¢ivanje i naknadno pracenje. Pravilnikom o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete Fakulteta usvojenog na sjednici Fakultetskog vijeca odrzanoj 20. rujna 2017.
ureduje se cijeli postupak provodenja unutarnje periodi¢ne prosudbe.

3.2.6.2. Vanjska neovisna periodicna prosudba SOK-a

Vanjska neovisna perioditna prosudba sustava osiguravanja kvalitete sistemati¢ni je, periodi¢ni
postupak kojim se utvrduje ucinkovitost aktivnosti koje Cine sustav osiguravanja kvalitete Fakulteta i
njihovih rezultata, kao i njihova uskladenost s nacionalnim i ESG-standardima koju organizira
Agencija za znanost i visoko obrazovanje i provodi je Povjerenstvo imenovano na nacionalnoj
razini. Vanjskom prosudbom procjenjuje se i doprinos stalnom unaprjedenju kulture kvalitete i
kulture obrazovanja. Kroz razvoj sustava osiguravanja kvalitete neprestano se unapreduju sve
djelatnosti, a narocito obrazovanje u cijelosti. Vanjskom prosudbom prosuduje se koliko Fakultet vodi
brigu o akademskim standardima i kvaliteti po pitanju unaprjedivanja mogucnosti za stjecanje
odredenih stupnjeva obrazovanja, potpore ostvarenju misije i strateskih ciljeva jedinice za
osiguravanje kvalitete na visokom ucilistu te usporedivanja dostignutih standarda i kvalitete
s kvalitetom i standardima koji se primjenjuju na sliénim sveucilistima u zemlji i zemljama EU.
Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (¢lanak 23.) regulirano je da se
vanjska prosudba provodi u ciklusima od pet (5) godina.
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4. RAZRADA STANDARDA OSIGURAVANJA KVALITETE FAKULTETA

4.1. Postupci osiguravanja, pracenja i unaprjedivanja sustava osiguravanja kvalitete,
poticanja razvoja javne i drustvene uloge Fakulteta i postupci osiguravanja
dostupnosti informacija (ESG 1.1., ESG 1.7., ESG 1.8. i ESG 1.10.)

Standard: Politika kvalitete Fakulteta temelj je poslovnog funkcioniranja kojom se iskazuje
usmjerenost uprave i svih zaposlenika Fakulteta prema kontinuiranom promicanju visokih standarda
kvalitete studiranja, znanstveno-istraZivackog i strucnog rada te upravljanja i prema jacanju svoje
drustvene uloge. Fakultet osigurava dostupnost informacija i javnost djelovanja o vaznim aspektima
svih svojih aktivnosti

Elementi standarda:

e Fakultet je uspostavio funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete.

e Fakultet aktivno ukljucuju sve dionike u sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

e Fakultet je usvojio politiku osiguravanja kvalitete koja je dio strateSkog upravljanja.

e Fakultet je usvojio strategiju razvoja i strategiju znanstvenih istraZivanja te u skladu s njima
priprema godi$nji akcijski plan te izvie$ée o realizaciji plana.

e Fakultet primjenjuju preporuke za unapredenje sustava osiguravanja kvalitete iz ranije
provedenih vrednovanja.

e Fakultet podupire akademski integritet i slobode, sprjecava sve oblike neeti¢nog ponasanja,
netolerancije i diskriminacije.

e Fakultet osigurava prikupljanje, analizu, koristenje te informiranje javnosti o vaznim
aspektima svojih aktivnosti (nastavnoj, znanstvenoj i drustvenoj ulozi).

e Fakultet razumije i potice razvoj svoje drustvene uloge.

Smjernice: Fakultet treba uspostaviti funkcionalan sustav unutarnjeg i vanjskog osiguravanja
kvalitete i pri tome primjenjivati i preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih
vrednovanja. Fakultet treba uspostaviti cjelovit sustav koji podupire akademski integritet i
slobode, koji sprje¢ava sve oblike neeti¢nog ponasanja, netolerancije i diskriminacije i potice
razvoj svoje drustvene uloge i aktivno ukljuCuje sve dionike (studente, nastavnike, vanjske
suradnike, poslodavce, alumnije, predstavnike strukovnih i profesionalnih udruzenja...).
Podaci o funkcioniranju Fakulteta polazna su tocka za ucinkovitost SOK-a. Pri tome je vaino
raspolagati metodama za prikupljanje i analizu podataka o svim aktivnostima radi djelotvornog
upravljanja tim aktivnostima. Tako dobiveni podaci mogu pokazati §to Fakultet radi dobro i u skladu
sa strategijom razvoja, na 3to je potrebno obratiti posebnu pozornost i za $to je nuZno unaprjedenje
te kakvi ¢e biti rezultati provedenih inovativnih aktivnosti.

Fakultet treba redovito objavljivati aZzurne i objektivne informacije o svojim programima i
kvalifikacijama, znanstvenom i stru¢nom radu te o ostalim relevantnim temama.

Primjeri dobre prakse
e Fakultet ima usvojenu Politike kvalitete, misiju i viziju.
e Fakultet ima usvojene Strategije 2012.-2016. i 2017. -2021., a strategije razvoja se dijelom
temelje i na Strategiji Sveucilista uvaZavajuci viastite specifi¢nosti.
s Usvajaju se akcijski planovi za realizaciju strategije Fakulteta i izvjes¢a o provedbi akcijskih
planova.
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e Fakultet ima usvojenu dokumentaciju kojom se definira njegovo djelovanje te sustav
osiguravanja kvalitete svih svojih djelatnosti (Statut, Prirucnik, Strategiju, pravilnike,
procedure, upute...).

e Fakultet ima usvojen Eticki kodeks i imenovano Eticka povjerenstva.

e Fakultet ima funkcionalan sustav osiguravanja kvalitete svih svojih djelatnosti, koji se
kontinuirano unaprjeduje.

e lzvjes¢éa Odbora te razlicitih povjerenstava upotrebljavaju se u procesu donosenja odluka na
razini Fakulteta.

e Sve izvjeS¢a Odbora usvajaju se na Fakultetskom vijecu i javno se objavljuju na mreinim
stranicama.

e Perioditne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete redovito se provode, a kod
novih se prosudbi uvaZavaju preporuke iz prethodnih unutarnjih i vanjskih prosudbi.

e Nakon provedene periodiéne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete, Odbor
izraduje prijedlog aktivnosti za podizanje ucinkovitosti SOK-a Fakulteta.

e Redovito se odrZavaju i osuvremenjuju mreZne stranice Fakulteta u skladu s najnovijim
standardima.

e U sveudilisnom listu Universitas objavljuju se znacajna dogadanja na Fakultetu, kao i uspjesi i
dostignuca zaposlenika.

e Redovito se pocetkom lipnja obiljeZava Dan Fakulteta u okviru kojeg Fakultet prezentira svoje
rezultate iz prethodne godine Sveudilistu i iroj javnosti.

e Primjenjuje se vlastiti informacijski sustav za pracenje studenata tijekom studija.

e Fakultet svojim aktivnostima doprinosi razvoju gospodarstva (ekonomska, gospodarska i
tehnoloska misija), lokalne zajednice, kao i razvoju civilnog drustva i demokracije (civilna
uloga).

Cilj:. Uspostavljen sustav osiguravanja i unapredenja kvalitete u razvijenoj fazi i usmjeren prema
naprednoj fazi, definiran ovim Prirucnikom, temelj je organiziranih postupaka koji mogu omoguciti
ostvarenje Politike Kvalitete, Misije i Vizije Fakulteta, kao i strateskih zadataka.

U ostvarenju svoje javne i drustvene uloge Fakultet je duzan informirati javnost o programima koje
nudi, o planiranim ishodima udenja tih programa, o kvalifikacijama koje dodjeljuje, o nastavi, o
postupcima ucenja i ocjenjivanja koje koristi, kao i o resursima za u¢enje dostupnima studentima. Sve
informacije moraju biti to¢ne, nepristrane, objektivne, lako dostupne i ponajprije namijenjene
obavjeStavanju javnosti o radu Fakulteta. SluZzbena mreina stranica predstavija temeljni oblik
obavjestavanja javnosti o svim djelatnostima. Pored mreznih stranica, Fakultet u cilju informiranja
javnosti koristi tiskovine (posebno mjesto zauzimaju sveudilisni list Universitas, vodici, godisnjaci i sl.),
predstavlja se na javnim zbivanjima u organizaciji Sveucilista, u vlastitoj organizaciji ili drugih
ustanova s kojima suraduju, nastupa u medijima, dostavljaju se informacije medijima i dr. Svi tiskani i
mreZni materijali moraju biti oblikovani u skladu sa standardima vizualnog komuniciranja,
upotrebljivosti i pristupacnosti.

Vlastiti informacijski sustav omogucuje prikupljanje, objedinjavanje i obradivanje dijela informacija ili
podataka vezanih za studije, studente i nastavnike te ga je potrebno povezati s ostalim sveucilisnim
informacijskim sustavima u svrsishodan integrirani informacijski sustav koji ¢e davati potporu
procesima odlucivanja i na Sveucilistu.

Aktivnosti:

4.1.1. Kroz sustav osiguravanja kvalitete te kroz strateSko upravljanje Fakultetom transparentno
odriavati sve unutarnje procese na najvisim razinama kvalitete, organiziranosti i
odgovornosti.
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4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.
4.1.8.
4.1.9.
4.1.10.
4.1.11.
4.1.12.

Unaprijediti osiguravanje kvalitete Fakulteta tako da postupci ¢ine unutar Sveudilista
konzistentan sustav koji se ucinkovito unaprjeduje na temelju rezultata unutarnje i vanjske
prosudbe.

Redovito aZurirati i objavljivati sve dokumente SOK-a i osnovne podatke o Fakulteta na
mreZnim stranicama Fakulteta.

Izradivati izvjeS¢a o radu i o planu aktivnosti Odbora za akademsku godinu i podnositi ih
Fakultetskom vijecu i Centru za unaprjedenje kvalitete Sveudilista.

Redovito provoditi unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na
Fakultetu te predlagati mjere za pobolj$anje.

Analizirati provodenja strategije Fakulteta, politike kvalitete i ostvarivanje definiranih
standarda kvalitete svih djelatnosti Fakulteta i podnijeti izvje$¢e Fakultetskom vijecu.
Usvajati planove aktivnosti s mjerama za poboljsanje prema analizi aktivnosti 4.1.6.
Osiguravati javnost obrana zavrsnih, diplomskih i doktorskih radova.

Osigurati javno objavljivanje obranjenih zavrsnih, diplomskih i doktorskih radova.
Objavljivati informativne i promotivne materijale Fakulteta.

Unaprjedivati informacijski sustav za pracenje nastave.

Voditi brigu o zastiti osobnih podataka i o obvezama iz Zakona o pravu na pristup
informacijama.

4.2. lzrada i odobravanje studijskih programa, nadzor i njihovo periodiéno
vrednovanje, uklju€ujudi i vrednovanje ishoda ucenja usmjereni na studente (ESG
1.2.,ESG 1.9.)

Standard: Fakultet i SveuiliSte trebaju imati definirane mehanizme za odobravanje, nadzor i
periodi¢no vrednovanje studijskih programa i programa cjeloZivotnog udenja, ukljudujuéi i
vrednovanje ishoda ucenja, a uzimajuéi u obzir uvjete za izvodenje studijskih programa definirane
zakonskim propisima.

Elementi standarda:

Opdi ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strateikim ciljevima Fakulteta i
Sveucilidta te drustvenim potrebama.

Predvideni ishodi u¢enja studijskih programa koje Fakultet izvodi odgovaraju razini i profilu
kvalifikacija koje se njima stjecu.

Fakultet dokazuje postignuce predvidenih ishoda ucenja na studijskim programima koji se
izvode.

Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja postojecih
programa uklju€uju povratne informacije studenata, poslodavaca, strukovnih udruZenja,
alumnija.

Fakultet osigurava uskladenost ECTS-a sa stvarnim studentskim opterecenjem.

Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa (gdje je primjenjivo).

Programi cjeloZivotnog ucenja koje izvodi Fakultet uskladeni su sa stratedkim ciljevima i
misijom te drustvenim potrebama.

Smjernice: Studijskim programima promovira se aktivno uéenje i poucavanje usmjereno na
studenta i na nacin kojim se motivira studenta za razvoj njegovog samostalnog misljenja, na
razumijevanje postavljenih zadataka i za spremnost za postizanje novih znanja.
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Ishodi ucenja i vrednovanja studenata, neovisno o razini studija, moraju odraZavati
kompetencije potrebne za ukljudivanje studenata na trZiste rada i/ili nastavak obrazovanja
ovisno o potrebama pojedinaca i drustva. Ishodi u¢enja definirani na razini predmeta trebaju
biti uskladeni s ishodima ucenja na razini studijskog programa i u skladu s novijim
znanstvenim istraZivanjima. Potrebno je studente, gdje je to moguce, ukljuciti u struéni rad
(stru¢na praksa) i u tu svrhu poticati i Sirenje mreZe nastavnih baza. Kontinuiranim
vrednovanjem studijskih programa i ishoda uenja omogucava se poboljSanje kvalitete
programa i njihova prilagodba dinamiénim uvjetima trzista rada.

Primjeri dobre prakse:

e QOdobravanje novih studijskih programa i izmjene postojeéih provodi se sukladno Pravilniku o
vrednovanju studijskih programa Sveucilista u Splitu.

e Fakultet je jasno definirao ishode udenja svih studijskih programa koji su uskladeni s
njegovim misijom i vizijom, kao i s misijom i ciljevima Sveucilista.

e Predvideni ishodi uenja na razini predmeta u skladu su s ishodima ucenja studijskog
programa, medusobno su dobro uskladeni, bez nepotrebnih preklapanja i ponavljanja i jasno
odraZavaju kompetencije potrebne za ukljufenje na trZiste rada, nastavak, obrazovanja ili
druge potrebe pojedinca/drustva.

e |[shodi ucenja koji se postizu zavrSetkom studijskih programa odgovaraju opisnicama razine
HKO-a i EKO-a na kojoj se program izvodi (razina) i definirani su u skladu sa zahtjevima struke
i medunarodno priznatim standardima za tu struku te osiguravaju suvremenost programa
(profil).

e Fakultet omogucéava ucenje i stjecanje vjestina studentskom praksom, gdje je primjenjivo, a
studentska praksa Cini dio studijskih programa i organizirana je izvan Fakulteta u suradnji s
trzistem rada, gdje je to primjenjivo (Pravilnik o dodatnoj strucnoj praksi studenata
Sveucilista u Splitu i Pravilnik o strucnoj praksi Fakulteta).

e Odobravanje programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog uéenja provodi se u skladu
sa Pravilnikom o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog ucenja na
Sveucilistu u Splitu.

e Na Sveudilistu je pokrenut program cjeloZivotnog ucenja Medunarodna ljetna skola
Sveucilista u Splitu u kojoj sudjeluje i FESB.

e Sve informacije o nastavi i ispitima studenti dobivaju putem e-learning portala, a izvedbeni
planovi se redovito objavljuju na mreinim stranicama Fakulteta prije pocetka svake
akademske godine.

Cilj: Postojeci studijski programi Fakulteta trebaju se redovito nadzirati u cilju osiguravanja njihove
suvremenosti (ESG standardi). Posebnu pozornost treba posvetiti odobravanju novih studijskih
programa i njihovoj uskladenosti sa strategijama razvoja Fakulteta i Sveudilista te s potrebama trZista
rada i drustvene zajednice, kao i uskladenost s MreZom visokih ucilista i studijskih programa u
Republici Hrvatskoj. Treba omoguditi osuvremenjivanje programa dobro reguliranim pravilima o
vrednovanju izmjena i dopuna studijskih programa. Za postizanje kvalitetnih kvalifikacija nuino je
redovito prikupljati podatke o uspjesnosti provedbe studijskih programa te o postizanju definiranih
ishoda ucenja. U tom procesu vaino mjesto zauzima periodi¢no vrednovanje studijskih programa
prema unaprijed odredenim pokazateljima uspjeSnosti (postizanje ishoda ufenja, odnos broja
upisanih studenata i studenata koji su zavrsili studij, prolaznost na ispitima, zadovoljstvo studenata,
zaposljavanje zavr$enih studenata, itd.) kako bi se za sve studijske programe osiguralo redovito
osuvremenjivanje i briga o kvaliteti obrazovanja.
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Aktivnosti:

4.2.1. Unaprijediti mehanizme za odobravanje, pracenje i periodi¢nu reviziju studijskih programa i
programa cjelozivotnog uenja. Dosljedno provoditi postupke odobravanja novih studijskih
programa i postupke revizije (manje ili vece izmjene) u skladu sa Pravilnikom o vrednovanju
studijskih programa Sveucilista u Splitu.

4.2.2. Sve izmjene i dopune studijskih programa dostaviti SveuciliStu na usvajanje te unijeti
izmjena u Upisnik studijskih programa, odnosno u sustav MOZVAG.

4.2.3.  Uvesti postupke revidiranja ishoda ucenja.

4.2.4. Fakultet u svrhu kvalitetnije izvedbe studijskih programa u suradnji s Nastavnim bazama
treba organizirati stru¢nu praksu.

4.2.5. Fakultet u svrhu kvalitetnije izvedbe studijskih programa potie uvodenje e-uenja u
dijelove studijskih programa gdje je to provedivo.

4.2.6. Dosljedno javno objavljivati studijske programe, kao i izvedbene planove svakog studijskog
programa.

4.2.7. Provoditi nadzor izvodenja nastave prema izvedbenom planu studijskog programa (npr. u
izvedbi studijskog programa koriste se prikladni oblici nastave (predavanja, vjeibe,
praktikumi, terenska nastava i dr.) ianalizirati provedbe.

4.2.8. Osigurati primjerenu razinu dostupnosti prikladnih izvora za ucenje kroz studentsku
knjiZnicu i u elektronickom obliku na e-learning portalima svih kolegija.

4.2.9. Poticati uvodenje nastave na engleskom jeziku i provoditi vrednovanja takvih programa od
strane studenata i nastavnika.

4.2.10. Provoditi vrednovanje studijskih programa i programa cjeloZivotnog ucenja od strane
studenata i nastavnika.

4.3. Upisi i napredovanje studenata, mobilnost studenata, zaposljivost, osiguravanje
resursa i podrske studentima (ESG 1.3., ESG 1.4., ESG 1.6.)

Standard: Postupci i kriteriji upisa, napredovanje kroz studij i zavrSetak studija jasno su
definirani i provode se dosljedno i transparentno.

Studente treba objektivno ocjenjivati temeljem objavljenih kriterija i pravila koji se kontinuirano
primjenjuju i nakon svake akademske godine vrednuju i prilagodavaju sustavu vrednovanja.
Ocjenjivanje studenata treba korelirati s ishodima ucenja.

Fakultet treba osigurati prikladne resurse za kvalitetnu izvedbu svakog studijskog programa kao i
potporu studentima.

Mobilnost studenata treba biti sastavni dio procesa visokoSkolskoga obrazovanja s jasna definiranim
pravilima i postupcima koji osiguravaju ravnopravne uvjete za mobilnost svih dionika.

Elementi standarda:

e Uvjeti upisa na Fakultet ili nastavak studija javno su objavljeni, dosljedno se primjenjuju i
uskladeni su sa zahtjevima studijskih programa i uskladeni su s Pravilnikom o studijima i
sustavu studiranja Sveucilista u Splitu.

e Fakultet ima na mreZnim stranicama definirane i javno objavljenje postupke prijave i
pravedbe zavrinih i diplomskih radova prema odgovaraju¢im Pravilnicima i Uputama.

e Fakultet ima definiran i u€inkovit mehanizam priznavanja prethodnog ucenja.

e Fakultet prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na studiju i na temelju njih
osigurava kontinuitet studiranja i zavrSnost studenata.

e Fakultet osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje studentskih postignuca.
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e Fakultet primjenjuje razlicite metode i tehnologije poucavanja te ih prilagodava raznolikoj
studentskoj populaciji.

Nastavnici motiviraju studente te poti¢u njihovu samostalnost i odgovornost.

Fakultet osigurava podriku studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina.

Fakultet omogucava studentima stjecanje medunarodnog iskustva.

Fakultet osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata.

Fakultet jamci izdavanje dodataka diplomi i odgovarajuce informacije o kvalifikaciji.

e Fakultet vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija.

Smjernice: Proces ucenja i poufavanja treba biti dvosmjeran i treba se zasnivati na dijalogu
nastavnika i studenata. Primjenjuju se razli¢ite metode vrednovanja i ocjenjivanja na nacin
koji najbolje demonstrira ostvarene ishode ucenja i prirodu predmeta. Povratne informacije
od strane studenata trebaju omoguciti unaprjedenje kvalitete nastavnog rada. Poticanjem
mobilnosti studenata (odlazne i dolazne) unaprjeduju se znanja o razli¢itim drustvenim
zajednicama, njihovim potrebama i potrebama trzista rada, kao i 0 mogucnostima buducih
suradnji. Kontinuiranim pracenjem napredovanja studenata, njihove zaposljivosti nakon
zavrSetka studija, kao i osiguravanjem resursa za ufenje omogucava se brza prilagodba
programa dinami¢nim promjenama drustva (izborni predmeti, nova oprema i sl.).

Mobilnost i medunarodna suradnja se odvijaju sudjelovanjem u medunarodnim programima
mobilnosti te temeljem multilateralnih i bilateralnih ugovora s nacionalnim i inozemnim
ustanovama.

Student na kraju studija, uz pripadaju¢i dokument o zavrSsenom studiju, dobiva dodatni
dokument u kojem se navode i svi poloZeni predmeti, kao i opis njegovih izvannastavnih
aktivnosti tijekom studija (demonstratura, Erasmus, studentski projekti i sl.).

Primjeri dobre prakse:

e Fakultet dosljedno primjenjuje Pravilnik o studijima i sustavu studiranja Sveucilista u Splitu,
kao i Pravilnik o studiranju studenata s invaliditetom Sveucilista u Splitu.

e Kriteriji upisa ili nastavka studija dosljedno se primjenjuju i javno se objavljuju. Postupci
pracenja napredovanja studenata jasni su i dostupni i redovito se provode.

e Fakultet ima ucinkovit mehanizam priznavanja prethodnog ucenja.

e Fakultet analizira zapoSljivost studenata i u skladu s tim revidira postojece studijske
programe kao i upisne kvote.

e Fakultet podrZava djelovanje studentskih stru¢nih udruga i izradu studentskih projekata, pri
¢emu u tom djelovanju, po potrebi, sudjeluju i nastavnici.

e Osigurani su i dostupni razli¢iti izvori (studentska knjiZnica, elLearning portal) za uéenje s
nastavnim materijalima, dovoljan broj primjeraka obvezatne literature, osigurana dostupnost
potrebnih ra¢unalnih programa, laboratorijskih kapaciteta, naprednih tehnologija i dr.

e Kontinuirano se provodi analiza uspjeha i prolaznost studenata, na temelju njih se pokrecu
aktivnosti s mjerama za poboljsanje.

e Studentska pitanja i prituzbe pravovremeno se rjesavaju u skladu s Etickim kodeksom i s
Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti studenata.

e Podrika studentima prilagodena je raznolikoj studentskoj populaciji (redoviti studenti, stariji
studenti, studenti iz inozemstva, studenti iz podzastupljenih i ranjivih skupina, studenti s
odredenim pote3ko¢ama u svladavanju gradiva i prolasku kroz studij itd.).

e Fakultet dodjeljuje nagrade i/ili priznanja uspjesnim studentima.

e [nozemnim su studentima dostupne informacije o mogucnostima upisa i studiranja na
Fakultetu.
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Priruc¢nik osiguravanja kvalitete

e Redovito se provode vrednovanja kojima studenti ocjenjuju nastavni rad, rad strucnih i
administrativnih sluzbi, kao i cjelokupne uvjete za vrijeme studiranje.

e Redovito se provode vrednovanja kojima se ocjenjuju programi cjeloZivotnog u€enja i kojima
se ocjenjuju programi mobilnosti studenata.

e Sve ankete su dostupne na engleskom jeziku i provode se i medu inozemnim studentima.

e Rezultati vrednovanja redovito se analiziraju, podnose se izvjes¢a Fakultetskom vijecu, a
skupni rezultati se javno objavljuju na mreznim stranicama Fakulteta.

Cilj: Da bi se osigurao kvalitetan pocetak studiranja studentima trebaju biti jasno definirani i javno
objavljeni uvjeti upisa na Fakultet ili uvjeti za nastavak studiranja i moraju se dosljedno primjenjivati.

Ocjenjivanje studenata predstavlja poveznicu izmedu podrudja studiranja i dodijeljenoga
akademskog stupnja. Ocjenjivanje treba podupirati efektivne i kreativne pristupe ucenju te pouzdano
mjeriti ofekivane ishode ucenja svojstvene visokodkolskom obrazovanju i specificnom podrudju.
Nadalje, ocjenjivanje treba provoditi vode¢i se akademskim standardima koji ukljucuju
transparentnost, nepristranost i sprjefavanje prijevara. Rezultate treba procjenjivati i analizirati te
uvoditi redovita poboljSanja u sustav ocjenjivanja.

Za uspjeno studiranje potrebno je osigurati prikladne prostorne resurse (predavaonice, knjiznice
sastavnica i sredi$nju sveutilidnu knjiznicu, laboratorije, praktikume, ateljee, studijske prostorije i sl.),
opremu (racunala, laboratorijsku opremu, glazbala) i literaturu (knjige, skripte, notne materijale i
zapise, predloske predavanja ili pristup bazama podataka, elektroni¢kim knjigama i Casopisima,
digitalni akademski repozitorij, mreino dostupni nastavni materijal) za uspjeSnu izvedbu svakog
studijskog programa i stjecanje potrebnih ishoda uenja. Studentima treba biti osigurana potpora u
obliku konzultacija, voditeljstva, mentorstva, knjizni¢nih usluga, administrativnih sluzbi te potpora
studentima s invaliditetom. Svi resursi i potpora moraju biti lako dostupni studentima, te udovoljavati
njihovim potrebama. Fakultet treba redovito pratiti, provjeravati i poboljsavati djelotvornost sustava
potpore studentima i dostupne resurse u cilju kvalitetnog obrazovanja studenata.

Medunarodno okruZenje pridonosi poboljdanju i povecavanju kompetencija dionika, ujedno potice
razumijevanje, snalaZenje i rad u medunarodnom okruZenju. Naglasak je pritom na priznavanju
razdoblja mobilnosti po povratku studenta u mati¢nu ustanovu. Unutarnja mobilnost omogucuje
usvajanje interdisciplinarnih nastavnih sadrzaja i poti¢e razvijanje opcih i specificnih kompetencija i
vjestina. Preko javnih poziva i natje¢aja za financiranje poticu se zainteresirani studenti, nastavnici i
nenastavno osoblje na sudjelovanje u programima medunarodne razmjene. Fakultet treba zadovoljiti
preduvjete (normativne, materijalne, prostorne, kadrovske) za ostvarivanje unutarnje i
medunarodne razmjene u oba smjera. Medunarodnu javnost potrebno je kvalitetno informirati o
mogucénostima suradnje s Fakultetom putem informacijskih paketa i drugih komunikacijskih kanala.

Aktivnosti:

A4:3.1: Povecavati dolazne i odlazne medunarodne, nacionalne, medusveucilisne i
unutarsveucilisne mobilnosti studenata i nastavnika.

4.3.2. Razvijati mreZu razlikovnih kolegija koji predstavljaju preduvjet za upise na diplomske i

poslijediplomske studije studenata koji dolaze izvan izravnih studijskih vertikala ili sa drugih
fakulteta/sveucilista.

4:3.3. Fakultet ¢e kontinuirano razvijati studentski standard, aktivnho podrzavati dostupnost
studiranja kao i ukljuéivanje studenata u kulturno-umjetnicke, sportsko-rekreacijske,
humanitarne i drustvene aktivnosti.

4.34. Unaprijediti postupke kojima se vrednuju inozemne kvalifikacije s ciljem poticanja
akademske mobilnosti uz oéuvanje akademskih standarda i vjerodostojnosti kvalifikacija u
visokom obrazovanju.
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4.3.5. Unaprijediti postupak ocjenjivanja studenata na nacin da se kriteriji, pravila i postupci za
ocjenjivanje ishoda ucenja dosljedno primjenjuju, da su objavljeni i da su studenti upoznati
s njima.

4.3.6. Osiguravati pravovremene i javne povratne informacije studentima o rezultatima koje su

postigli na ispitu ili dijelu ispita usmenim, pisanim ili elektroni¢kim putem, a u skladu s
propisima o zastiti osobnih podataka.

4.3.7. Definirati i omogucavati alternativne naline polaganja ispita, odnosno ispunjavanje
zahtjeva predmeta za studente s invaliditetom, u skladu s njihovim specifi¢nim potrebama
(bez narusavanja kvalitete uz postizanje potrebnih ishoda uéenja.).

4.3.8. Unaprjedivati postupke Zalbe na rezultate ispita, sukladno Pravilniku o studiju i sustavu
studiranja Sveucilista u Splitu.

43.9. Unaprjedivati postupke prijave i izrade zavr$nog/diplomskog rada te nacin izbora mentora
s temama radova za pojedini studijski program i javno ih objavljivati na mreznim
stranicama.

4.3.10. Razvijati informacijski sustav za pracenje studenata tijekom studija.

4.3.11. Osiguravati dovoljan broj primjeraka obvezatne i dopunske literature (u klasi¢cnom i/ili
digitalnom obliku), u pravilu za najmanje 20% (10% za dopunsku literaturu) od
predvidenoga broja upisanih studenata na pojedinom predmetu.

4.3.12. Unaprjedivati postojecu informaticku podrsku (e-Indeks, elearning, eUpisi,
zavrsni/diplomski) koji ¢e minimizirati potrebu studenata za potporom administrativnih
sluzbi Fakulteta.

4.3.13. Osiguravati resurse za studentske udruge i studentski zbor Fakulteta (npr.: prostor,
racunalna oprema i dr).

4.3.14. Redovito pruZati potpore studentima pri prijavi i realizaciji studentskih projekata.

4.3.15. Redovito provoditi studentsko vrednovanje nastave, nastavnika i suradnika i podnositi
izvjesca Fakultetskom vijecu o rezultatima i mjerama za poboljsanje.

4.3.16. Redovito provoditi studentsko vrednovanje rada stru¢nih i administrativnih sluzbi te drugih
vidova studentskog Zivota i podnositi izvjeSée Fakultetskom vijec¢u o rezultatima i mjerama
za poboljsanje.

4.4, Osiguravanije kvalitete nastavnog, suradnickog, administrativnog i pomoénog
osoblja, resursi za ucenje (ESG 1.5., ESG 1.6.)

Standard: Fakultet mora osiguravati kvalitetu i struénost svog nastavnog, suradnickog,
administrativnog i pomoénog osoblja za kvalitetno obrazovanje studenata i postizanje adekvatnih
ishoda ucenja. Pored nastavnog rada, sveucilisni nastavnici obavljaju znanstveni i stru¢ni rad koji
svojom kvalitetom doprinosi nacionalnoj i medunarodnoj prepoznatljivosti Fakulteta. Rad nastavnog
osoblja treba kontinuirano unaprjedivati.

Fakultet osigurava i odgovarajuce resurse koji su potrebni za kontinuirano podizanje kvalitete
nastavne, znanstveno-istraZivacke i stru¢ne djelatnosti.

Mobilnost nastavnika, suradnika i nenastavnoga osoblja treba biti sastavni dio procesa
visokoskolskoga obrazovanja s jasno definiranim pravilima i postupcima koji osiguravaju ravnopravne
uvjete za mobilnost svih dionika.

Elementi standarda:
e Fakultet osigurava odgovarajuce nastavnitke kapacitete i pruia podrsku nastavnicima u
njihovu profesionalnom razvoju.
e Postoji objektivan i transparentan postupak zaposljavanja nastavnika na temelju izvrsnosti.
e Napredovanje i reizbor nastavnika temelji se na objektivnim i transparentnim postupcima.
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e Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.)
odgovarajuci su za provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje predvidenih ishoda
ucenja te realizaciju nastavne, znanstvene i stru¢ne djelatnosti.

e KnjiZznica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadriajima osiguravaju dostupnost
literature i knjizni¢nih usluga za potrebe kvalitetnog studiranja i kvalitetne znanstveno -
nastavne djelatnosti.

e Fakultet racionalno upravlja financijskim resursima.

Smjernice: Uloga nastavnika i suradnika kljuéna je za stvaranje obrazovanog stru¢njaka koji zavriava
neku od razina studijskih programa Fakulteta kroz stjecanje znanja, kompetencija i vjestina.
Kvalitetnim i suvremenim izvodenjem nastave usmjerene na studenta nastavnici i suradnici
motiviraju studente i potifu ih na samostalan rad. Fakultet provodi zaposljavanje i razvoj svojih
djelatnika u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, prema uvjetima
Nacionalnog vijeca za znanost i Rektorskog zbora, a na temelju plana razvoja kadrova. Kontinuirano
se prati i vrednuje kvaliteta i struénost nastavnika, podaci se analiziraju i procjenjuju se mjere za
poboljianje.

Mobilnost i medunarodna suradnja se odvijaju sudjelovanjem u medunarodnim projektima i
programima mobilnosti te temeljem multilateralnih i bilateralnih ugovora s nacionalnim i inozemnim
ustanovama.

Primjeri dobre prakse:

e Broj i kvalifikacije nastavnika uskladuju se s realizacijom studijskog programa i stjecanja
predvidenih ishoda ufenja, a opterec¢enje nastavnika uskladuje se s vaiecim zakonskim
propisima.

e Postupci zaposljavanja i napredovanja nastavnika su regulirani, transparentni i dosljedno se
provode, a pri odabiru, imenovanju i vrednovanju nastavnika uzimaju se u obzir njihove
dosadasnje aktivnosti (nastavna aktivnost, istraZivacka i stru¢na aktivnost, povratne
informacije od studenata i sl.).

e Dodatni kriteriji za napredovanje nastavnika u vi$a zvanja odraZavaju strateske ciljeve
Fakulteta, kao i izvrsnost. Stoga se uzimaju u obzir vaZzna postignu¢a (npr. medunarodni
doprinos, prestizne publikacije, znafajna znanstvena otkrica, uspjeSno ostvareni projekti,
uspje3no osigurana dodatna sredstva, mentorstva, vodenje zavrinih i diplomskih radova,
skripta, udZbenici, popularna predavanja itd.).

e Prilikom izbora u znanstveno-nastavna i umjetnicko-nastavna zvanja uzimaju se u obzir
rezultati studentske ankete o procjeni kvalitete nastavnog rada.

e Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.)
kontinuirano se unaprjeduju za provedbu studijskih programa i osiguravanje postizanje
predvidenih ishoda ucenja, kao i za znanstvene i strucne aktivnosti.

e Osiguran je dovoljan broj klimatiziranih predavaonica primjerene veli¢ine (amfiteatar s 440
mjesta i 8 amfiteatara s oko 120 mjesta, uz vise manjih predavaonica). Sve predavaonice
opremljene su radunalom i projektorom. Fakultet ima viSe prostranih hodnika u kojima su
postavljeni stolovi i klupe.

e Osiguran je za nastavu dovoljan broj klimatiziranih racunalnih ucionica (vece ucionice
opremljene su s 25 ra¢unala, manje imaju u prosjeku po 8 racunala).

e Unato¢ tome $to studenti imaju elndekse i tijekom akademske godine ne trebaju Cesto
usluge studentske referade, osigurano je radno vrijeme referade cijelo jutro,

® Fakultet osigurava veci prostor za zajednicko ucenje grupe studenata, kao i prostor za crtanje
nacrta.
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e Osigurani su sportski tereni uz zgradu Fakulteta i drugi prostori za bavljenje sportom izvan
Fakulteta. '

e Vrednovanje znanstvene, umjetnicke i stru¢ne nastavne literature provodi Povjerenstvo za
znanstveno-nastavnu literaturu Fakulteta u skladu s Pravilnikom o vrednovanju znanstveno-
nastavne literature Sveucilista.

e Fakultet transparentno, u€inkovito i svrsishodno upravlja financijskim resursima.

Cilj: Fakultet osigurava kvalitetan nastavnicki, suradni¢ki, administrativni i pomoc¢ni kadar sa
potrebnim kompetencijama uz otvorenost prema kontinuiranom unapredenju kvalitete nastave.
Postupci izbora u zvanja trebaju osiguravati da nastavno osoblje posjeduje, pored znanstvenih i
strucnih, i odgovaraju¢e nastavnicke i pedagoske kompetencije. Nastavnicima i suradnicima se
omogucava usavriavanje na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Opdi uvjeti za izbor u pojedino zvanje utvrdeni su Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju. Uvjete za izbor u znanstveno zvanje utvrduje Nacionalno vijece za znanost, a minimaine
uvjete u pogledu obrazovnog, nastavnoga i stru¢noga rada za izbor u znanstveno-nastavno i nastavno
zvanje propisuje Rektorski zbor.

Fakultet u skladu sa svojom strategijom planira potrebno nastavno, suradnicko, administrativno i
pomocno osoblje uzimajuéi u obzir raspoloZive resurse, studijske programe koji se izvode i broj
studenata te planirane nove studijske programe i poveéanje/smanjenje broja studenata. Takoder su
razradeni postupci raspodjele nastavnih opterecenja stalno zaposlenim nastavnicima i vanjskim
suradnicima te odobravanja angaimana vlastitih nastavnika na drugim ustanovama, a posebno na
sastavnicama Sveucilista.

Potrebni resursi, koji trebaju biti dostupni studentima, obuhvacdaju prostor, opremu, financijska
sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i drugo. Na razini Fakulteta | Sveucilista treba voditi racuna
da se osigura suradnja i dogovor oko pojedinih raspoloZivih resursa (npr. laboratoriji, znanstvena
oprema, ateljei, studijski prostori i sl.) kako bi se oni racionalno upotrebljavali.

Aktivnosti:

4.4.1. Unaprijediti osiguravanje kvalitete nastavnog osoblja na nacin da se vjestina prijenosa znanja
na studente i u¢inkovitost poucavanja istodobno vrednuju razli¢itim metodama.

4.4.2. Unaprijediti mehanizme koji omogucavaju stru¢no i znanstveno usavriavanje nastavnog
osoblja.

4.4.3. Dosljedno ustrojavati radna mjesta na Fakultetu na temelju postoje¢eg nastavnog
opterecenja prema odobrenim studijskim programima. Dosljedno organizirati i provoditi
postupke izbora nastavnika i suradnika u zvanja i na radna mjesta.

4.4.4. Pratiti, evidentirati i analizirati opterecenja nastavnika i suradnika za svaku akademsku
godinu te raspoloZivog administrativnog i pomoc¢nog osoblja.

4.45. lzradivati godidnji plan zapoSljavanja i napredovanja nastavnika i suradnika te
administrativhog i pomoc¢nog osoblja.

4.4.6. Organizirati i provoditi vanjsku suradnju Fakulteta koja obuhvaéa dolaznu i odlaznu vanjsku
suradnju, sklapanje i trajanje ugovora o suradnji.

4.4.7. Dosljedno objavljivati javne natjecaje i provoditi postupke izbora za novo nastavnicko mjesto
(docent) ili izbor u isto ili vise znanstveno-nastavno zvanje.

4.4.8. Definirati postupak i provoditi anketiranja nastavnika i suradnika o njihovim pogledima na
nastavu, opterecenja, znanstveni i strucnirad, kao i o uvjetima napredovanja.

4.4.9. Osiguravati dostupnosti rezultata vrednovanja nastavnog rada nastavnika i suradnika
potrebnih u procesu izbora u zvanja i na radna mjesta.

4.4.10. Uspostavljati sustav vrednovanja cjelokupnog rada nastavnika i suradnika uzimajuci
cjelokupni opus nastavne, znanstvene i stru¢ne djelatnost kao i sudjelovanje u procesu
upravljanja na razini Fakulteta ili Sveucilista.
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4.4.11. Razvijati sustav trajnog osposobljavanja stru¢nog, administrativnog i pomocnog osoblja.

4.4.12. Uspostavljati postupke vrednovanja kvalitete struénog, administrativnog i pomoénog osoblja
te provodenje vrednovanja, analize rezultata i poduzimanje mjera unaprjedivanja kvalitete
rada stru¢nog, administrativnog i pomoc¢nog osoblja.

4.4.13. Osigurati uvodenje novih tehnologija u postojece racunalne ucionice i laboratorije.

4.5. Znanstveno-istrazivacka i strucna djelatnost

Standard: Nedjeljivost kvalitetne nastave i znanstvenoga istraZivanja temeljna je odrednica Fakulteta.
Uz obrazovanje i istraZivanje Fakultet treba poticati kreativnost i inovativnost kako bi snaZnije
utjecalo na gospodarski i drudtveni razvoj. Fakultet treba poticati li stru¢nu djelatnost nastavnika i
suradnika u skladu s raspoloZivim resursima i strategijom Fakulteta i Sveutilidta. Fakultet osigurava
odgovarajuce resurse koji su potrebni za kontinuirano podizanje kvalitete nastavne, znanstveno-
istrazivacke istrucne djelatnosti.

Elementi standarda:

e Nastavnici i suradnici zaposleni na Fakultetu posveceni su postizanju visoke kvalitete i
kvantitete znanstvenog istraZivanja.

e Fakultet dokazuje drudtvenu relevantnost svojih znanstvenih i struénih istraZivanja i prijenosa
znanja.

e Znanstvena i struéna postignué¢a Fakulteta prepoznata su u nacionalnim i medunarodnim
okvirima.

e Znanstvena djelatnost Fakulteta odrziva je i razvojna.

e Znanstvena i stru¢na aktivnost i postignuéa Fakulteta unapreduju nastavni proces.

Smjernice: Uloga je nastavnika i suradnika kljuéna kod stvaranja kvalitetno obrazovanog stru¢njaka
koji zavriava neku od razina studijskih programa Fakulteta kroz stjecanje znanja, kompetencija i
vjestina. Kvalitetno i suvremeno izvodenje nastave nedjeljivo je od kvalitetnih znanstvenih
istraZivanja i unaprjedenja stru¢ne djelatnosti u nacionalnim i medunarodnim okvirima. Pri tome
znanstvena i struéna djelatnost Fakulteta osim $to treba biti razvojna treba biti i odrZiva. Potrebno je
poticati povecavanje resursa za istraZivanja, ali je i potrebno poticati suradnju izmedu sastavnica
Sveucilista primjenom postojecih resursa.

Primjeri dobre prakse:

e Donesena je Znanstvena strategija Fakulteta (2013. -2017.), a znanstvene aktivnosti Fakulteta
predstavljaju realizaciju i strateSkoga programa.

e Usvojeno je izvjei¢e o znanstveno-istrazivatkom radu Fakulteta (Research Report) 2010.-
2011.

e Na Fakultetu se vodi evidencija (baza podataka) o znanstvenom djelovanju, o struénom
djelovanju, o istraziva¢ima kao i o domacim i medunarodnim projektima.

e Fakultet organizira radionice/seminare/ informacijske dane o moguénostima prijavljivanja i
nacinima vodenja domacdih i medunarodnih znanstvenih projekata.

e Institucijsko financiranje znanstvene djelatnosti provodi se od 2013. god. te su razradeni
kriteriji raspodijele sredstava Sveucilidta po sastavnicama i unutar sastavnica/Fakulteta.

e Fakultet raspolaZe odgovarajuéim resursima za znanstvene aktivnosti i za strutno-znanstvenu
literaturu, a oprema za znanstvena istraZivanja koristi se u preddiplomskoj, diplomskoj i
poslijediplomskoj nastavi.
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o Na Fakultetu se svake godine u sklopu Dana Fakulteta prezentiraju istraZivanja asistenata te
se najuspjesniji nagraduju.

e Nastavnici i suradnici dobitnici su sveucilisnih, nacionalnih i medunarodnih nagrada i
priznanja za znanstvena postignuca.

e Nastavnici i suradnici u znaajnom broju sudjeluju na pozvanim predavanjima na nacionalnim
i medunarodnim skupovima, ¢&lanovi su znanstvenih i stru¢nih odbora i skupova, te
uredniStva €asopisa.

e Na Fakultetu se provodi kontinuirano pracenje broja objavljenih znanstvenih radova i

monografija, pracenje citiranosti, H-indeksa i Q-faktora i vrsi se usporedba s prethodnim

godinama.

Fakultet planira i predlaZe, a zatim organizira provedbu strucnih projekata i za potrebe regije.

Fakultet sufinancira temeljem natjecaja medunarodne i domace znanstvene skupove.

Na Fakultetu se osnivaju stru¢ne udruge, drustva ili podruznice te ALUMNI.

Na Fakultetu se svake godine organiziraju prezentacije i radionice sa svrhom popularizacije

znanosti u sklopu Festivala znanosti, ali se organiziraju i obilasci Fakulteta za grupe iz

osnovnih i srednjih Skola Splita i okolice.

e Na fakultetu se odraduju stru¢ni projekti i dosadasnji su pozitivno ocijenjeni od narucitelja.

Cilj: Osnaiiti vodecu ulogu Fakulteta na medunarodnoj, nacionalnoj i regionalnoj razini podizanjem
kvalitete istraZivanja i nastave, sudjelovanjem u istraZivackim projektima, s ciljem ostvarivanja
izvrsnosti, prepoznatljivosti i priznatosti Fakulteta. Postavljen je kao temeljni cilj jacanje
istrazivackoga profila povecanjem kvalitete istraZivanja uz sustavan istraZivacki rad u podrudju
znanosti. Za kvalitetan istrazivacki rad nuZno je osigurati infrastrukturu (ljudske resurse: istraZivace,
mlade istraZivace - doktorande i poslijedoktorande) i istraZzivacku opremu.

Fakultet nastoji ostvariti pozitivan utjecaj na drustvo i kroz stru¢nu djelatnost nastavnika i suradnika.
Stoga je stru¢nu djelatnost potrebno poticati, evidentirati i uciniti razvidnom. Pri poticanju i
evidentiranju strucne djelatnosti, Fakultet posebno nastoji uzeti u obzir ¢injenicu da se razina i
obujam strucne djelatnosti mogu razlikovati po pojedinim strukama istog podrucja. Nadalje, strucna
djelatnost treba biti u skladu s raspoloZivim resursima i strategijom Fakulteta, a u korelaciji s
nastavnim i znanstveno-istrazivackim aktivnostima.

Potrebni resursi obuhvacaju prostor, opremu, financijska sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i
drugo. Adekvatnost resursa ovisi o pojedinim podrucjima. Svi resursi trebaju biti dostupni i
studentima. Na razini SveuciliSta treba voditi racuna da se osigura suradnja i dogovor oko pojedinih
raspoloZivih resursa (npr. laboratoriji, znanstvena oprema, ateljei, studijski prostori i sl.) kako bi se
oni racionalno upotrebljavali.

Aktivnosti
4.5.1 Fakultet je i istrazivacka institucija koja treba biti prepoznata u Europskom istraZivackom
prostoru.

4.5.2 Razraditi postupke vrednovanja znanstveno-istraZivacke i stru¢ne djelatnosti nastavnika i
suradnika Fakulteta te vrednovanja padizanja i afirmacije znanstvenog podmlatka.

4.5.3 Definirati kriterije nagradivanja i potpore najboljim nastavnicima i znanstvenicima.

4.5.4 Pruiati potporu putem svih sluzbi Fakuiteta istraZivaima koji sudjeluju u znanstveno-
istraZivackim ili stru¢nim projektima (npr. organiziranje radionica/seminara /informacijskih
dana o mogucnostima prijavljivanja i na¢inima vodenja domacih i medunarodnih znanstvenih
ili stru¢nih projekata).

4.5.5 Jacati medunarodnu suradnju, kao i suradnje s domacim srodnim znanstveno-istrazivackim,
stru¢nim i inovacijskim subjektima.
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4.5.6 Poticati rad u medunarodnim institucijama i ¢lanstvo u uredniStvima renamiranih

znanstvenih ¢asopisa, kao i organizaciju domacih i medunarodnih znanstvenih skupova na
Fakultetu.

4.5.7 Poticati povecanje broja ugovorenih sporazuma o suradnji izmedu Fakulteta te gospodarskih

subjekata i strukovnih organizacija te analiziranje njihove realizacije i dono3enje prijedloga za
poboljsanje suradnje.

4.5.8 Poticati provodenje struénih projekata, ekspertiza, organiziranje strucnih skupova i drugih

aktivnosti (npr. savjetodavne uloge nastavnika u medunarodnim, driavnim, regionalnim te
lokalnim ustanovama ili tijelima, stru¢nim udrugama, kao i drugi struéni poslovi u drugim
pravnim osobama i doprinosi javnoj sluzbi).

4.5.9 Organizirati redovite sastanke strukovnih drustava, udruga ili podruinica kao i ALUMNI

Fakulteta i Sveutilista o struCnim temama od Sirokog ili uZeg drustvenog interesa.

4.5.10 Poticati pokretanje i vodenje vlastitih znanstvenih ¢asopisa.
4.5.11 Ukljucivati studente diplomskih studija u znanstveno- istraZivacke i strucne projekte.
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Klasa: 003-05/18-02/0001
Ur. broj: 2181/206-01/1-18-0001

Split, 21. oZujka 2018. godine

Prof. dr. sc. Sven Gotovac

Ovaj Priru¢nik objavljen je na oglasnoj plo¢i Fakulteta i sluzbenim mreZnim stranicama
Fakulteta dana 24. travnja 2018. godine , a stupio je na snagu dana 2. svibnja 2018. godine.

31



Priruénik osiguravanja kvalitete

Tajnica Fakulteta

lov /M%& I

Merica Milkovig, dipl. iur.

32

=)

rm



sujpo3d
yswapeye eloqpo iia "BISI1I2N3AS 213}1jeAy aluapalideun ez nijua) | ndalia
a79palls epes 1aoueld | nped il Emw: mm J0gqp0o  wosivynye4 yi nisoupod | nuipod nyswapeye ez
yelvpod/agnyel o ejsalazi eualoasn B BIOGPO 1souAipje nued o | npes 0 eYsalAzI eAlpesz] b1

fexy
©13)|N3e4 BWEedIUBI]S
wiuzaiw eu e
Ve ngpnsoud nfuseinun "B13]|Mye4 BWEIIUEBIIS
- OS elioejuswnyop e1aynye4
OUBJINUIIUOY S BZ 0A}sUaI3ln0d eneidn 10po wiuzajw eu nid)mje4 o ajlepod SUAOUSO | e
‘@2alin oys1aynye - ajuswn 9As 11ealljael elunze o
BAS BUBJLINZE JalIA 035191 myjed J0S S1usWNop 3As eAlljAelqo | Nedlnze 0JIA0pPaY  €'T'v
| eualjaelgo
BISII2NSAS .
| eYaYmye € aqpnsoud aysfuen | afusenun ejeynzal
'81/°£T0T 2uipod ; nllsway eu alnpalideun oyaojuiRn as ifoy Aelsns
-Y0S elibejuswnyop 923(In 0xs181Nyje4 4109p0 :
Mswapeye fesy euapepisn uelualsizuoy eigl|igNaAs Jeinun auip pdnisod ep
o] E} 3l 8 l &
T yel elsynyeq a1ailjeay alueaesndiso nipaliudeun Ty
wolajjnye4 ‘11s0u10n08po | 13soueliziuesio
B e efueljaesdn Eades am Craliie neke ‘219)ljeny eweuizes wisiAfeu eu asadoisd aluieinun
ey ABISNS uejuasedsueny s Rel e A 9AS 11BABZIPO OUjUBJedSuRI) WOl Mye alueljaesdn
ualjaeisodsn 0Xg3aledls zoay 21 313)|eAy eluenendiso ABISNS ZOJy  T'T'd
aqgpanoad f|?1ezeyod alueleasn/nialaoud npeJz|/3o|paliid i
awalup [[GUESETEN] ez }souzajpen BZ }SOUZa|peN BRI
Cort

9S4 ! '8'T DSA “L'T 9S3 “T'T HSH) eldewrojur nsoudnisop elueaeingiso 1pdnysod 1 e1d1[nye4 agdoin auaasnap
1 duael efoazes elueonnod ‘93a31jeay elueaeandiso eaeisns e(uearpalideun 1 efuajead ‘elueaeandiso 1pdnysoy 1I'T1'9

e13)|nyje4 3333jeny| efueneinSiso eaelsns 3SOUAIDe 3d1jqel *T°9

1Z0114d "9



oueJINUIUOY

oueJinuuOY|

oueJInuIIuOY|

ouelINUIRUOY

ouelINUIIUOY

alusipo8 woupsf

alusipod woupar

auipo3
aliap n woupal
aluewlen

1uqoso lusnsez
anejseu afuageud ez
ARISNS pyslioewojul
ueJipuawajdu

1 ualinzey

©133|N) €4 BLUEDIUBIIS
wiuzaiw eu
jjefuaiew unzowoad
| IUAIJBULIOJUI
luafirelqo

-1nopeJ
uypjswoydipafisod

1 ypjswoydip

‘lusanez ualjrelgo
eAOpE.
yniswoydipafijsod |
ynjswoldip ‘ylugiaez
aueuqo eisalw

I lUIWIa}Y 1udljARlqO
nuipo8 nyapaljs ez
ue(d pishoy uafoasn
e1a)nye4

ai8ajens eueid
3oysfioyy 1oezijead
0 3953lAaz1 oualoasn
2259[AzZI ousinez
ouafoasn | 319}1|eAY
efueaein8iso eaelsns
agpnsoud auliponad
aluseinun nydnisod
0 M|IUjIABI4 OUPEPINS
agpnsoud aluieinun
yednisod uapanoid

9191eny elueaein8iSo Yludnuiid

ve

e12)jMyje4 eaeidn

‘aalin
0yS193|Mje4  13UdpNIS
‘DIUpeIns ‘PIuARISEN

373[1A 0xs333NYed

373l1A 0y5193MYe4
‘e1aynye4 eaeadn

ajalin oys191 Ny ey
‘eyaymyje4 eaeadn

223lIA 0ys191 N ey

a23l1n oxs1a) e

a2alin oxs13) ey

‘alipnys ez

"BABISNS 12IUOIP IAS

191 e,
eAesdn ‘e1a1mye4
Je1UdD BsunJey

e12)Myje4 eaesdn

NABJSEU BZ UBY3POId
11oqpo

alipms ez 110qpO

‘e193 Ny e4
eaesdn 10qpo

e19)nye4
eaesdn 109p0

e nyed
ngpnsoid nfuseinun
BZ OAISUaJ3[A0d

[

BWEZaAQO O | eyelepod Yiugoso 1311sez 0 n3uq IPoA "ZT' TV

‘gABlSseu

aluagesd ez Aeisns pyslioewsojul

glajjnye4

nealpalideun ‘1T°1'H

ajefuarew auapowosd | suanewlsoyul 1ealljaelqo 0T’ T'v

"BAOPEI YD{SIOPOp | ypswoldip
‘Yiusiaez yualueaqo oluealfjaelqo ouael 11eandisQ

"BAOpPERI YDSIOpjop
I ypjswoidip ‘yiusiaez eueiqo isounel neaesndisg

"9 T'# 13SOUAI|E 1ZI|eue ewaad
aluesfjogod ez ewessfw s nsouapie aroueld neleasn
'n2afiA woysialney 3salazl
nafiupod 1 eyaynye4 nsouledlp YiAs 9191 |BAY
epJepuels yiueduyap 2lueauealso | 213H|eAY
iujod ‘ey@ynyeq alifaiesis eluspoaoid neszieuy

-afuesljogod ez aualw 11e3ejpaud
91 niaymjed eu 3313ljeay elueaeindiso  eaeisns
agpnsoid audipouad aluseinun 1ipoaocid onAopay

6Ty

8TV

LR

St

‘S Tp



"12/°020t duipo3
Mjswapeye [ery

a[uagn-a ouapann af
afoy eu el13aj0y [oug

GE

a7alin oys133Nye4

NnAelseu ez uespold
‘alipnis ez 1ogpo

"oAlpanosd 03 af alp8 eweiSoud yiyshipnis
anoRlip n efuapn-a afuapoan apnod ewesSosd

ypislipnis  aqpanzi afiuiayiesy NnysAs n 1@YMe4 STy
‘nsyeusd ezeq ‘nsyesd nunais nesnziuedio
ouBJINUIIUOY| nuanais ljipeJpo 923(1IA 0133 Mje4  YluABISBU J0JRUIPIOOY nfegal) PlIeZEq WIUABISEN S llupeuns n eweiSoud
ns ifoy eleuspnis foig ‘alipmis ez uogpo  ynyshipms  aqpanzi  afiuldljeAy nyiAs n 1BYMed T
'61/'810¢ dutpo3 epoysi mﬁc“__wﬂwwu 223[1A 05193 Ny e 940 efuan epoysi efuesipinal aydnisod nsaan  “€'z'v
swapeye [eay s OATOR g ‘alipnis ez uogpo e ;
DYAZOW h eweigoud
ymslipnis saundop
1 aualwz auesidn OAZY ‘ngpnsoud 1euas 'OVAZOIN AeISNns n ousoupo ‘ewesdoud ypyshipnis
‘BlEUBS BWBYN|PO i X
Sligerns ewesSo.d mjsfuea | nfuseinun 229(1A 0ys193 M4 dlusidn n ausfwizi nafiun 81 afueleasn eu nigliINans
ynyslipnis yusidn ez enjsualsinod ‘NABISEU BZ URY3PO.Id 11ae3sop ewesdoud ypyshipnis aundop | sualwzi ans  7°'z'w
n euafwzi nsidn
0 e-QZIN efuasaly
"nyIds n pisiINaAS
aundop pwoiboisd yiysfipnis nfubaoupain o woxIupIADIY
I sualwz| auaigopo es npeps n (auslwzi apaA 11 dfuew) 3MiziAsi
1euas NABISEU BZ UB)apPO.d
oueJinuiuoy 1 dua|jaeideu ns ‘a7al1A 0ys193|Neq ‘alipnis ez uogpo fdnisod 1 ewesdoud ymyslipnis yinou elueaesqopo
ewiloy eu ewesdoud s i : dmsod 11poaoid oupalisog -efuagn Souloaizojal
ynisfipnis loig ewesdoud | ewesSosd ypyshipms nlizinas nugipouad
| aluajyeud ‘slueaeigopo ez awziueyaw nipafudeun Y
aqpanosd swallup [|93ezeyod aluefeasn/nialnoad npeazi/3o|paliid ASOUAREY
[T UESETEN BZ }SOuza|peN ez Jsouzajpen ;

‘1Depod

(‘6'T 9S4 “Z'T 9SH) 23uapnis eu (uasaf{wsn efuayn epoysi aflueaoupauaa
‘agfueaoupaia ouliporrdad oaoyilu 1 Jozpeu ‘ewesSoad ynslipnys aflueaeiqopo 1 epeazy ‘719

"ewelewuoyul dnysud eu naead o euoyez z)

913ll|eAy efueAen8iso yiuniiig

wad



oueJInuIIuoY|

OUEJINUIIUO)Y|

ouelINuIIuOY

ouelInuIIuOy

oueJINUIIUOY|

efuagn Souyonizojal
ewesSoid

1 ewesdoad ypyshipnis
alueaoupalin
ouapanoid

nyizal

WoYs3|3ua BU BPOAZ|
as ifoy efi3aj0y [oig
njeyod 3uuieas

eu | 1D1uzZifuy
[oysjuapnis n
aluapn ez ei1onz [oig

aAelseu eluapoaz
niozpeu wouapanosd
0 39s3lAz]

e13)nye4
BLUBDIURILS WIUZIIW
eu uafjaelqo ounel
inoued UBgpaAzl

1 1wes8oad pyslipnis

219)jeny elueaeansdiso y1upnuiid

9¢

a2alIn oys123Mye4

e1a)jnyeq eaesdn

e123|nyeq eaeadn

e1a)|myje4 eaeadn

a7alin oys193nyey

1SOUBUZ BZ UBYapo.id
‘NABISEU BZ UBY3POId
‘n1a)l|eAy BZ 11OgPO

nAejseu ez ueyapoud
‘alipnis ez 1oqpo

NAEB]JSEU BZ UB)apoid

NARISEU BZ Ue)apoid
‘afipnis ez LogpQO

NABISEU BZ UB)3p0.d

‘BYIUABISEU
1 ejeuspnis ouens po efuagn  Souwjoaizojal

ewesgoud | ewesdoad ynysfipnis alueaoupaia 11san04d

"BYIUARISBU | BIBUBPN]S
aues}s po eweidosd yiayel eflueaoupaia 1ipoaosd
I nyizal woysa|8ua eu daelseu 3lusapoAan 13e2110d
‘el183|0y

YiAs ewijeniod Suluieaa eu Nyigo  WOMIIUOLIYI|D
n 1 nowzifuy myjsjuspnls zosy efuadn ez eioAz|
ylupepjud nsoudnisop nuizea nuasafwud neindiso
‘agpanoJd 13eaizijeue | (“Jp | BABISBU B)SUDI)
‘lwnyipjead  ‘eqzalan  ‘elueaepasd) aaelseu  1dIgo
iupepjud as aisioy ewesSosd Boyslipnis 1gpaaz)
n -idu ewesSousd SBoyslipnis nueld wouaqpanz
ewasd aaejseu  eluapoazl  JOZpeU  11POAOId

‘ewe.doid Soys/ipnis oyeas anoue|d auaqpanzi
1 oey ‘aweisfoid ayslipnis nealfjaelqo ounel oupaljsog

0Ty

‘6T

8Ty

ey

el

wd



ouelinuiluoy|

"61/'8T0C duIpo3
swapeye [exy

"61/°810C 2ulpo3
swapeye [esy

oueJINUIIUOY

'6T/°810T du1po3
swapese ey

OuBJINUIIUOY|

o alipewiojul
aualjaelqo
OU3WIIAOARI]

eleuspnlS
efluenifualo
yednisod uafoasn

efloejijeny
yluwazoul
elueaoupaln
1pdnisod 1uafonsn
11SOUAIIE SUIAISNIP
1 SulejIUBWINY
‘@sfioeatyal
-oys3iods
‘@ay1uafwn-ouinyjny
n yiuanipin
ejeuapnis loig

e183]0y yiuaojijzed
ezoJw eualoasn

lisoujiqow
N ByjIUARISBU
1 e]euapnis foig

LE

NABISEU BZ UBY2PO0.id

27a(In 0y5193NYe4

a3alin 0ys1ay N3 ey

e13)jMmje4 eaeadn

ERE] (MM N EN M EE]

2231n 0y519) Ny ey

efi3aj0y Il|231soN

alipnis ez Loqpo
‘NABISEU BZ UR)3pOoid

NABISBU BZ UBY3PO.d
‘e1a1myjeq
BQzZn|s BUARId

NABISEU BZ UBY3POId

nAe}SeU BZ ue)opold
‘alipnis ez LlogpQo

150ueUZ ez ueyapo.id
‘nABISBU BZ URYIPOId

it wiuesid ‘wiuawsn endst nRMip 1P nudst eu
11813sod ns afoy ewelnzal o eunjuapnis afidewsoju
aujesnod  asuAel 1 auawalnonesd  1eAeIN3ISO
‘ewilu s 13euzodn 13U3PNIS NS ep |

1ualjaelgo ns ep ‘ninfusfwiid oupaljsop efuan epoysi
aluenifualo ez 1pdnisod | ejiaead ‘Ifl1anay 8s ep uideu
eu ejeusapms efuealflualo yednisod 1pafuudeun
‘nfUBAOZEIQO WONOSIA N BIIDIRYIH|EAY

jsouflolsopoiala | epiepuels ynjswapeye alueando zn
1soujigow ayswapeye efueannod waljd s alidexyyieay
auwazoul ninupaia as ewilfoy aydnisod nipaludeun

‘IsouAnye
3UaAISNIP | Buseyuewny ‘Aysloeasyal-oysuods
‘@yiuiafwn-owinyny n eieuapnis alueadnipin 1 oey
efluelipnis jsoudnisop 1jeaezipod ouApje ‘piepuels
ysiuapnis  1efiazes  ouedinupuoy 3 133 mje4

"e151[12N3AS /@131 [N e YISNIp BS 1|1 BJRYILISA
ynsfipnis yiuae.zi ueazi azejop 1foy eyeuspnis alipnis
ayswojdipafijsod | ayswojdip eu asidn ez 1alanpasd
nlefjaeispasd ifoy efi8ajoy yiuaoyljzes nzaiw 11efinzey

‘B}IUABISEU | BIRUIPNIS 13S0Ujigow
QUSI|IPNAASIeINUN | BUSI|IINBASNPIW  ‘aujeuoideu
‘BUpOJRUNP3IW  JUZB|PO | JUZBJOP  11BABJIAO{

agpanouad awallup

[ UESETE}]

" fjoyezexod

afuefeasn/nialnoud
Bz Jsouza|peN

npeJzi/3ojpaluid
Bz Jsouzajpen

9't'Y

Ser

TEY

o

WG

— ‘H-m-¢ -

ISOUNIDY

aysapod

3131ljeny elueaeingiso yiunaid

1 esansag afueaeandiso

1soaifjsodez ‘ejeuapnis jsoujiqouwr ‘ejeuapnis alueaopaideu 1 1sidn "g'1'9

(‘9’1 ©s3 “€£'T HSA “¥'T HSA) ewnuapnis




ouesinuipuoy esodiod eisia | loug

'0Z/°610C du1po3
jswapeye fexy

ouelinuiluoy

oueJINUIIUOY

oueJInuIIuOoY|

"0Z/'610¢ dulpo3d
yswapee [esy

"6T/'8T0C 2u1po3
Mswapeye [eay

"6T/'810€ @ulpo3
yjswapee [esy

28n.1pn 2ys1uapnls
ez yiueansiso

“Is 1 swaudo
aujeunjel ‘eduips|
yiuioysoud [oug
(swojdip/iusinez
‘“isidna

‘Buiuieaa ‘syapu|a)
IABISNS Bisidewolul
iuapalideun

1830y wipalod ez
aJnjelal| aysundop
1 BU1BZAAGO
exyesalwnd foug

ABISNS pslidewsolul
uapalideun
elojusW BIOGZI
uIpeu 31 eaopel
ynjswoldip/ylusinez
npeJzi | naefud

ez 1pdnjsod 1uafoasn
endsi

9181INZ3J BU 3q|ez
12dnasod 1ualonsn

WOo3a1IpI|eAUl
S ajuapnis

ez eyds) efue8ejod
IUeU lueauyaq

eydsi ewieynzal

8¢

e1a)nye4 eaeadn

e19)mye4 eaesdn

e1a)jmyje4 eaesdn

e123|myje4 eaesdn

e1a1nye4 eaeadn

a7alin oys121Nye

923(In 0ys19)Nyje4

223[1A 0y519)Nje4

e1a3|myed eaeidn
afuenojsod

BZ UBYapOoId

Je3UdI Pjsuney
‘NABISBU BZ UBY3PO.d

edluzifuy

‘NABISEBU BZ URY3PO.d

JEIUID Pjsunley
‘NAB)SEU BZ URY3POId

alipnis ez LlogpQ
‘NABISEU BZ UBY3PO.Id

NABISEU BZ URY3PO.d

alipnis ez 1ogpo
‘NAe)SEU BZ URY2POUd

21all|eny elueAein3IS0 HIUINId

1 inefud ud ewnuapnis aiodiod neznid olinopay

‘(*|s | ewaudo
eujeunles ‘Jojsoid ‘idu) eyaynde4 Jogz pjsiuapnis
| 98nupn  3sluapnis Bz 8SINSaL  leaesndisQ

‘B19}NYE4 1GZN|S YIUAlIBIISIUIWpe
woiodiod ez ejeuapnis ngaslod NesziLWUIW 3D
ifoy (pswojdip/iusinez ‘isidna ‘Suiuseats ‘syapuia)

mjsipod  mynewuojul  npafolsod  neaipafideun
‘n}awpa.ld wouipalod eu ejeuapnis
yiuesidn  efloug eSouapiapaud  po  (nunjesay)

nysundop ez %0T) %0z aluewleu ez njiaesd n ‘(ny1qo
wouensip 11/t wouisep n) ainesay| aysundop
| aujezanqo eyesafwud [oaq uefjorop neaeun8isg

“elipnis woxafn

ejeuapnis afuajeisd ez Aeisns pisfioewojul nefiazey

"BLURDIURIIS WIUZaJW eu 1jeaifjaelqo yi
ounel | weiBoid myslipnis 1uipalod ez eanoped ewewal
S BJOJUSW BJ0QZ] UIDeU ) epes oyswo|dip/3ousinez
ape.zi I anefud  aydmsod neaipalideun

(naids n 0I5I1INAAS
plup.pnis nApisns | nfipnis o mylujiAbid oupepns)
eyds) @1eynzas eu aqgjez o=ydnisod ipafudeun

‘(efuagn epoys! Yiugausiod alueziisod zn a1a11jeny
elueaesnieu zaq) eweqasiod wiuyads wiaoyifu
S Npepjs N ‘Wolalpl|eAul S 2luUdpnis ez elswpaad
eaaliyez alueaelunds) ousoupo ‘endsi efueSejod
aulpeu  3uAlleuJYE nleAeINSOWO | pesulyaq

"eyelepod yluqoso
113sez o ewisidoad s npepjs n e ‘wiaind WU 3|9

ey

ELED

K| e

Tred

OLiEl

R %

BEY

gl



6¢

oueJInuIIuUOY ouABlISEN e1a)nyeq eaeidn e19)nye4 eaesdn  eu niaymjeq eu eisafw eupes neaelonsn oupafisog ety

eunsala m%:wmo:m._u eWEpPOIBW WhIZes
R s : nlnupain ouqopols! elueaepnod 1sOUAOHUIIN |
OUBJINUIIUOY 115031A0}UIIN e13)nye4 eaeadn e1aynye4 eaesdn
o SEeni a1uapnis eu efueuz esouafud eunsala as ep upeu eu
Ae1sns ualjaeisodsn efjqgoso Souaelseu 91a1ljeny alueaesndiso lipaludeun Tvv
fja1ezeyod afuefeasn/nialnoid npeazi/3ojpald
SR GG ISR 1uluala)ay BZ JSouzajpeN BZ }S0UZ3|pEN SRR

(‘9’1 9S4 “S'T 9SH)
a(uayn ez 1sinsai ‘efjqoso Soupowod 1 Souanensiutwpe ‘Soyrupens ‘Jouseiseu 3jdijeay afueaeindisg 1’9

e el

e)IUABISEU | -aluesfjoqod
aAeIseU N[UBAOUPAIA a19)jeAy ez ewesafw | ewneynzas o npafin woys1aynyey

JEISWSS IeAS 2)3(1A 0ys191NYjey
wouapanoid aluapalideun ez JogpQ  eysalAzi  1isoupod | BYIUPEINS | BYIUABISBU

0 97salAzi oualoasn ‘anelseu alueAOUPAIA 0)SIU3PNIS 11POACId OHAOP3Y ST E'V

21a)1jeny eflueaean3iso yludnilid

el Rl Sl ] 4 N el e e el e I e B e ARl e W e el ol




yednisod uesiuyag
ewnisidosd

WwiuIalul | Wpjsuoyez
WiIAS oupepns
BLIBDIUAR]ISES

eu e1safw eupels eu

| efueaz n exyiupeJns
| B}IUARISEU J0QZ] BZ

swapeye [ery

oueJinuIuoY

ifepafieu jualjaelqo
‘tfupeuns

o0 uono3n uesidiod
MZNIINSAG
ualjaeisop

ilupeuns [ouze|po

I louzejop o le1salaz|
eweqgaJlod oupepns
elueaefjsodez uejd
ifusipo8 uasauoq
‘el|goso Soupowod

1 SouAilellsiuIWIpe
‘aysipod 1gzn|s npes
ud ewesoysalod
wipnSow o 39salnz|
‘NUIPO3 Myswapeye
NYBAS BZ B)IUABISBU
11souapasaldo

0 99s3lAz|

1:0¢

po iluew 3f yiuaelseu
Jiuapnis salwQ
‘ewnsidoad es npepys
n af exluaelseu
aluajauaido

alusipod woupar

alusipod woupar

OUEBJINUIIUOY

oy

223lIA 0ys19) Ny e4

ajalin oys191 N e

e12}jmye4 eaeadn

273lIn oys19) N ey

ejaymje4 eaesdn

aluapalideun ez 1oqpo

e19)jmje4 eaesdn

NABJSBU BZ UBY3PO.d

e1a3nyje4 eaeadn

e1a)jnyeq eaeudn

213111eny elueaeingiso yunild

eyluAeIseu afueinayue nipoaosd | yednisod 13eliuyag

‘alueAZ OUARISBU-OUDAISURUZ 3SIA 1[I 0ISI N JOGZI 1|1

(3ua00p) o1s3fw oy1UARISEU OAOU BZ BIOQZ] 3ydnisod
1mpoaoud | alegshieu auael nealjaelqo oupaljsoq

“Ilupeins o esono8n sfueles | afuedeps
‘nlupeans nysluea nuzejop | nuze|po | eIeAynqo efoy
e1aymjeq nlupeans nysfuea poaosd 1 nenziuedio

‘efjqoso Soujowod
I BouAijesisiuiWpe )  BYIUPERINS | BYIUABISEU
efluenopaideu | efuenefjsodez eue|d ifusipo8 1reaipesz|

‘el|goso Sougowod | 3oualjesisiujwpe 3oaizojodsel
9] NUIPOS NYSWPEe)e NYBAS BZ BYIUPEINS | B)IUABISEU
efuajaiaydo  neszijeue | [1BJIUIPIAS  ‘IMIeId

-e1salw euped eu | e[ueaz n exjlupeins
| eyjluAeiseu esoqzl aydnisod nipoaosd 1 nenziuedio
oupafjsog -ewiweidosd wpislipnis  wiuldiqopo
ewasd efusjassido Souaejseu Fapsloisod nljawa)

—d

R AAY

Ly

it

S

A



34

afio1e1008E| | 30IUOIDN
ouRJINUIIUOY n eli8ojouyal e1a)nye4 eaesdn e19)myje4 eaeidn
yraou yiuapaan foug

‘3llu031eJ0Qe| | JNIUOIPN BUjRUNDE.
apafoysod n efiSojouyar ynou aluapoan neindisQ €T Vv

efjqoso Soupowod

1 Sounniesisiuiwpe
elueaefjqosodso
Sounas

Soulesy ueid ualoasn
‘eljgoso Soupowod
| Sounjesisiuiwpe
nfueaefjqosodso
woulesy

o)iujiaead ualoasn

‘eluenefjqosodso
223lIA oys193ne4 e1a)nyeq eaesdn  afusponouid 31 eljgoso 3oujowod | Jouaessiuiipe
‘Boupnuis efuenefjgosodso Soulesy Aeisns nefiazey “11v'y

alusipo8 induepar

'0Z/'610¢ dulpo3
jswapeye [en)

nylupe.ns
1 MJIUABISEU WOYBAS
1uafjaeisop eped
goysiuapnis 11e3nzay

‘eysalw euped eu | efueaz n eljoqzi nssd04d
n yiugasjod eylupeins | eyluAelSEU Bpes Sounelseu
efuenoupala  ejeynzas  nsoudnisop NeARIN3ISO 6V

21211eAY

e12)nye4 eaesdn aluapalideun ez Jogpo

oueldinuiuoy

2191|eny elueaeun3iso yiuniud

= [ e N e (SRS e [ERR wovre ANR wvery [N 0 7 PR e B (e (R NS S S aee SSSam—m" S 5 (Gumnr U050 mew (S (N /ST



o (P o (R s N s QU o= Y e [ < - i v (e [SESenny e mms Slpeame Supeese § S il me §Cgem §Sesen S5 i

e)luUaAlISueUZ
"07/°6T0T dulpod | eyjluneiseu yifjogleu

swapeye feny eflueaipei3eu
ifuauy 1ueluyag

‘BWIDIUSAISURUZ | BWIDIUABISEU
wifjogleu asodiod | elueaipesSeu alu=1y neauyaa '¢€'sv

273MIA 0ys1a1 e 133Ny e4 eaesdn

‘e1eyaloud
ynjaeAizes)s
OU3AISURUZ
ylupoJeunpaw
oueJInuuO) efloiq 1se1od e1a)|mje4 eaeadn e1alnye4 eaesdn
‘soujigow
auposeunpaw
auze|po
| Suzejop 1seJod

'ni1o1soad woyeaizess| woysdoini n eyeuzodaud
Mg eqasy efoy efonyisul expeazenst af 1aymjed TSy

fja1ezeyod afueleasn/nialnoad npeJsz|/3o|pafud

aqpanoad awallA 1u3uaI3)9Y ez JsouzajpeN ez }s0uza|peN

IsouAYY

1souje[alp eUINIIS I BYIBAIZRIISI-OUIAISURUZ ‘G '['9

313111eny efueaen8iso yluniiid

—



eV

65

oueJinuiRuoy yuezipo fosg  ININNTY Hlupalspaid INIINTY Jlupalspald  ‘BABISNIP YIUAOYNJIS Ijuelses 3lAopal nesziuediQ

‘alupeuns alueyanod/aluesljoqod

aluenojsod ez edo|palud aluasouop | afiezieals

el nye4 eaesdn ez ueyapold anoyllu aluesnzijeue 21 elpeziuedio yuaoynIIs |
1SOUBUZ BZ URY3POId eleyalgns ynjsiepodsosd a3 e1alnyey4 npawszi ilupeins

o ewnzesods yuaionodn elouq sluepanod neanod sy

ilupeins o eioA0Sn
yiuesidiod [oig

oueJINURUOY

ewnyalgns
wpysliveaoul
1 wiunals ‘ewnpyalqns wyslioeaour | wiudnas
oueJINUIIUOY ‘wppeAIzens| e131Mje4 eAeldn 1SOUBUZ BZ UBYSPOId  ‘WINIBAIZBIISI-OUBAISURUZ wjupoJs wipewop
-0UaAlsueUZ s alupeins | oey nfupeins nuposeunpaw 13EJe[ 'G'C'{
s eJ0nA03N
yiuesidyod [oag

91211eny efueAean8iso ylunuid

7 Q) = (A remer (SN e (IR oy U 1 PR e DR e (e i 0 o (1 e (" (e (750 1w Friipam [Svpmen Fiene Sl




apjafoad

2UINJIS | YBAIZRIISI

OUBIINUIUOY -OUdAISUBUZ

n yruanlpin

eyeuapnis loig

"0¢/610¢ 2ulpod sidose) juanlsueuz
swapeye ey 111SB|A INUBNOd

eflueaepaud
‘eJluoIpel ‘e)euelses

144

NABJSEU BZ UBYIPOId
‘}SOUBUZ BZ UBYIPOId

e1a))myje4 eaesdn

e1aynyey

eiexafoud fj3pon

e13)myje4 eaesdn

CRES T

"ayaload audnuls | JBAIZRIIS|-0UdAISUBUZ
n elipnis  ypswoidip  suspnis  neaRnipin TT'SY

‘esidose)

yiuanisueuz ynseja aluapoa | afuelanjod neanod 0T's'v
‘esaJtajul Souanisnip
8ozn 1)1 80)0J1s PO BWEWI] WIUDNIIS O BISI|IINDAS
I e mjed INWNTY | oey eduznipod 1) eSnipn

913)l|eny elueaein3iso yiunJld



Prirucnik osiguravanja kvalitete

6.2. Postupak unutarnje periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Fakulteta

POSTUPAK UNUTARNJE PERIODICNE PROSUDBE SUSTAVA OSIGURAVANJA KVALITETE
FAKULTETA

CiL) POSTUPKA

Imenovanje Powerenstva
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (u
daljnjem tekstu Povjerenstvo) imenuje Fakultetsko vijece na prijedlog dekana,
prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Fakulteta.

Postupak unutarnje periodi¢ne prosudbe SOK-a — provodi se prema
Pravilniku o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava osiguravanja kvahtete
Fakulteta

Planiranje: Povjerenstvo dogovara i izraduje plan prbvedbe unutarnje
prosudbe, odreduje ciljeve i natin provedbe te definira elemente ec;ene
ucinkovitosti postupka.

Prosudba u ufem smislu: obuhvaéa procjenu interne dokumentacue
Fakulteta, provjeru uskladenosti dokumenata sustava osiguranja kvalitete
Fakulteta (Priruénik, Strategija, SWOT analiza, pravilnici,...) sa ;akqn§k1m
aktima i internim aktima Fakulteta i Sveucilidta, procjenu materijal'a 0 sustavu
osiguravanja kvalitete koji je dostavio Odbor, razgovore s dlonlmma analizu
prikupljenih podataka i postojeée dokumentacije. :

OPIS PROVEDBE lzvjesce: Povjerenstvo izraduje muesée u koje sadrii opis pestupka, rezultate
POSTUPKA prosudbe, zaklju¢ke te prijedloge za poboljsanje temeljem kojih se izraduje
plan aktivnosti u razdoblju naknadnog pracenja. lzvjesce o unutarnjoj
prosudbi dostavlja se Odboru i dekanu Fakulteta najkasnije 30 dana nakon
zavrSetka prosudbe u uzem smislu. Najkasnije 60 dana po primitku lzvjesca,
odbor izraduje otitovanje na izvjeéce, koje ukljuéuje i mogucnost Zalbe na
postupke provedbe ili na pojedine zakljucke, te priprema plan aktivnosti
naknadnog praéenja.

1zvjesée Povjerenstva, ofitovanje Odbora i plan za naknadno pracenje usvaja
Fakultetsko vijece.

Naknadno pracenje: Povjerenstvo prati realizaciju plana aktivnosti faze
naknadnog pracenja koja moze trajati najduie 8 mijeseci od usvajanja
ofitovanja na lzvjesée. Odgovorne osobe dostavljaju Odboru izvjeiée o
zavrSenim aktivnostima na provedbi poboljSanja i analize o ucinkovitosti
provedenih aktivnosti. Odbor u zadanim rokovima naknadnog pracenja
dostavlja Povjerenstvu pristigla izvjesca, kao i ofitovanje Odbora o njima.
Nakon zavrsetka faze naknadnog pracenja, a na temelju dostavljene
dokumentacije, Povjerenstvo u roku od 30 dana izraduje zavrsno izvjesce o
provedenoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete koju dostavija Odboru,
dekanu i Fakultetskom vuecu
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Prirucnik osiguravanja kvalitete

6.3. Postupci osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu

POSTUPAK UPRAVLJANJA DOKUMENTIMA SUSTAVA OSIGURAVANIJA
KVALITETE

CILJ POSTUPKA

Oblik i sadrzaj dokumenta
Ured za kvalitetu pohranjuje originalni dokument zajedno sa svim dokazima o
provedenoj ocjeni i odobrenju, a prethodnu verziju dokumenta treba oznaciti
kao nevazecu i pohraniti je u arhivu Ured za kvalitetu. Korisnici dokumenata
su duzni koristiti samo vazec¢e dokumente.

Nacin donosen;a, mm;ene ili povlacenja dokumenta Sustava

Za donoSenje, izmjenu ili povladenje dokumenata definira se ldentléna
procedura.

Inicijativa za donosenje/izmjenu/povlacenje dokumenata

Inicijativu moze dati Senat, Sveu&ili3ni savjet, rektor, prorektori, voditelj
Centra za unaprjedenje kvalitete, ostali ¢lanovi vijeca Centra za uuaprjedenje
kvalitete, Ured za kvalitetu.

Realizacija dono3enja/izmjene/povladenja dokumenata

Inicijativa se predlaze vijeéu Centra za unaprjedenje kvahtete Ako Je
inicijativa prihvacena od strane Centra, voditelj Centra uz pomoé prorektora,
djelatnika Ureda za kvalitetu, pravne sluzbe Sveugilista i drugih relevanmh
tijela/povjerenstava prlprema dokument ili izmjene postq;céeg Uit pmpmmu i
doradu dokumenata po potrebi se ukljuduju struénjaci iz danag J L
Pripremljeni dokument se prosljeduje vije¢u Centra na raspravu i deradu

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

na usvajanje Senatu Sveugilista. 5 e,
Sva dokumentacija sustava mora biti pnkladno omac‘,ena, datlrana 1=0v1erena
Distribucija dokumenata

Distribucija dokumenata provodi se putem ‘mreznih stranica sustgva kyailtctef
SveuciliSta/sastavnica te putem elektronske poste. i s

B .-‘1 4 L:'

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI Centar za unaprjedenje kvalitete, Senat o Ja R

POSTUPAK ODOBRAVANJA NOVIH STUDIJSKIH PROGRAMA

CILJ POSTUPKA D

Pov;erenstvo za studue
Povjerenstvo za studije (u daljnjem tekstu Povjerenstvo) imenuje vijece Centra
prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista.

Dokumentacija

Zahtjev za odobravanje novog studijskog programa sastavnice SveuciliSta
podnose Povjerenstvu na obrascu najkasnije 12 mjeseci prije pocetka akademske
godine u kojoj se planira izvodenje studijskog programa. Uz zahtjev predlagatelj
je duzan dostaviti i sljede¢u dokumentaciju (Pravilnik o postupku vrednovanja
studijskih programa Sveucilista u Splitu €l. 3.-8.):

e  QOdluku vijeca sastavnice o prihvacanju predlozenog studijskog programa
Elaborat studijskog programa na hrvatskom jeziku (na obrascu)

Elaborat studijskog programa na engleskom jeziku (na obrascu)

Opis prostornih i kadrovskih uvjeta (na obrascu)

Financijska analiza

- OPIS PROVEDBE
POSTUPKA
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e Potreban broj zaklju¢enih ugovora o radu sa znanstveno-nastavnim,

umjetni¢ko-nastavnim odnosno nastavnim osobljem

Opis postupaka osiguranja kvalitete studijskoga programa

Izjava povjerenstva koje je izradilo studijski program (na obrascu)

Za diplomski studij ispravu o akreditiranom preddiplomskom studiju iz istog

znanstvenog ili umjetni¢kog polja

e Za poslijediplomski specijalisticki studij ispravu o akreditiranom
diplomskom odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju iz
istog znanstvenog ili umjetni¢kog polja

e Za poslijediplomski sveu¢ilisni studij ispravu o akreditiranom diplomskom
odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju iz istog
znanstvenog ili umjetni¢kog polja

e 7a specijalisticki diplomski struéni studij ispravu o akreditiranom struénom
studiju iz istog znanstvenog ili umjetnickog polja

e Analiza zapo$ljivosti studenata po zavrdetku studijskog programa, koja
uklju€uje misljenje triju organizacija vezanih za trziste rada

e Studija o opravdanosti izvodenja studijskog programa - podaci za Mrezu (na
obrascu) =

Potrebno je ispuniti i obrazac Studija o opravdanosti izvodenja prédloienog

studijskog programa - podaci za MreZu koji je potrebno poslati AZVO-u

prije samog pocetka vrednovanja kako bismo vidjeli udovoljava li prijedlog

novog studijskog programa uvjetima MREZE.

Postupak vrednovanja

1. Predsjednik Povjerenstva provjerava potpunost dokumentael_]e ukoliko

dokumentacija nije potpuna traZi nadopunu iste u roku od 15 dana.

2. Povjerenstvo imenuje 1zv_|est1telja u roku od 30 dana od zapmnan_;a zahtjeva,

na &iji prijedlog se imenuju 3 recenzenta, od kojih ni jedan ne smije biti sa
sastavnice predlagatelja, a najmanje jedan izvan Sveucilista u Splitu. Odjel

upuéuje imenovanim recenzentima zamolbu za izradu recenzue predleicnog-
studijskog programa.

3. Rok za izradu recenzije je 45 dana — ukoliko se trazene recenzije. prilmpe pnje

isteka roka od 45 dana postupak vrednovanja se naravno skracuje. '

4. Pov_]erenstvo na temelju izvjestaja izvjestitelja o prikupljenim recenzqama:'
procjenjuje da li predloZeni studijski program treba poslati predlagatelju na

dopune i dorade. Rok za uskladbu predlozenog studijskog programa za uskladbu

sa recenzijama je 30 dana.

5. Povjerenstvo donosi odluku o prihvacanju ili odbijanju predlozenog studijskog

programa. Prihvadeni studijski program se prosljeduje Senatu na daljnje

postupanje. Ukoliko je zahtjev usvojen, Ured za kvalitetu odluke Senata i

materijale studijskog programa dostavlja na daljnje postupanje u AZVO i i MZO
za upis novog studijskog programa u Upisnik studijskih programa.

Upisom studijskog programa u Upisnik studijskih programa stjecu se uvjeti
za podetak izvodenja novog studijskog programa.

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI Powerenstvo za studue Ured za kvahtetu Senat

REFERENTNI Upis predloZenog i odobrenog studijskog programa u Upisnik studijskih
POKAZATELJ programa

JAVNOST REZULTATA
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POSTUPAK VECIH IZMJENA I DOPUNA (OD 20% DO 40%) POSTOJECIH

DIJSKIH PROGRAMA

Povjerenstvo za studije provodi postupak vecih izmjena i dopuna postojecih
studijskih programa. Definicija i primjer ve¢ih izmjena i dopuna definirani su
. Pravilnikom o postupku vrednovanja studijskih programa SveuciliSta u
Splitu“(&l. 16.)

Dokumentacija
Predlagatelj veéih izmjena i dopuna su sastavnice Sveucilista koje Povjerenstvu
dostavljaju (u tiskanom i elektronickom obliku):
e Zahtjev za izmjene i dopune studijskih programa (na propisanom obrascu)
e Odluku vije¢a sastavnice o prihvacanju predloZenih izmjena i dopuna
studijskog programa
Popunjen Obrazac Izmjene i dopune studijskog programa
Kopije dopusnice prema kojoj se izvodi studijski program

Postupak vrednovanja

Definiran je ¢l. 19. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa
Sveucilista u Splitu. Povjerenstvo imenuje izvjestitelja, u roku od 15 dana od
zaprimanja zahtjeva, na &iji prijedlog se imenuje recenzent koji ne smije biti sa
sastavnice predlagatelja. Ured za kvalitetu upuéuje ‘imenovanom recenzentu
zamolbu za izradu recenzije predlozenih vecih izmjena postOJeéeg studijskog
programa.

Recenzent priprema recenziju na predvidenom obrascu ANALIZA VECIH
I[ZMIENA [ DOPUNA STUDIJSSKOG PROGRAMA — IZVJESCE
POSTUPKA Nakon prlstlgle recenzije izvjestitel] podnosi Povjerenstvu izvjesce o
zaprimljenoj recenziji na obrascu ANALIZA [ZMJENA 1 DOPUNA
STUDIISKOG PROGRAMA — IZVIESCE IZVJESTITELJA ;
Povjerenstvo na temelju izvjeStaja izvjestitelja procjenjuje da li predlozeni
studijski program treba poslati predlagatelju na dopune i dorade.

Povjerenstvo donosi odluku o prihvaéanju ili odbijanju predloZenih izmjena i
dopuna studijskog programa. Prihvaéene izmjene i dopune studijskog programa
se prosljeduje Senatu na daljnje postupanje. Ukoliko je zahtjev usvojen, Ured za
kvalitetu odluke Senata i materijale studijskog programa dostavlja na daljnje
postupanje AZVO-u i/ili MZO-u.

Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do promjene podataka-
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali salju se u
AZVO radi upisa predlozenih izmjena u sustav MOZVAG.

Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali 3alju se u
MZO i AZVO kako bi se izmjene i dopune upisale u Upisnik studijskih programa
i sustav MOZVAG.

Odluke koje se odnose na izmjene i dopune studijskog programa za 1.
godinu studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja natje¢aja
za upis. Odluke koje se donose tijekom akademske godine pofinju se
najranije primjenjivati u narednoj akademskoj godini, a primjenjuje se na
prvu sljedecu generaciju upisanih studenata.

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI Senat, Powerenstvo za studue Uprava sastavnica
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REFERENTNI Prihvacene izmjene i dopune na sjednici Senata
POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK MANJIH IZMJENA I DOPUNA (DO 20%) POSTOJECIH

STUDIJSKIH PROGRAMA

Povjerenstvo za tudije (dalje: ovjerenstvo) provodi postupak manjih izmjena
i dopuna postojecih studijskih programa prema Pravilniku o postupku
vrednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu (€l. 15.)

Dokumentacija

Predlagatelj manjih izmjena i dopuna su sastavnice Sveucilidta koje

Povjerenstvu dostavljaju (u tiskanom i elektroni¢kom obliku):

e  Zahtjev za izmjene i dopune studijskih programa (na obrascu)

e Odluku vijeéa sastavnice o prihvacanju predloZenih izmjena i dopuna
studijskog programa

e Popunjen Obrazac Izmjene i dopune studijskog programa

s Kopije dopusnice prema kojoj se izvodi studijski prog_r_'am

Postupak vrednovanja
Postupak vrednovanja definiran je &l. 15. Pravilnika o postupku vrednovanja
studijskih programa Sveucilista u Splitu.
Povjerenstvo imenuje izvjestitelja, u roku od 15 dana od zaprimanja zaht_jeva
Izvjestitelj podnosi Povjerenstvu izvjedce o zapnml_]enom pruedlogu na
OPIS PROVEDBE obrascu ANALIZA IZMIENA [ DOPUNA STUDUSKOG PROGRAMA: i
POSTUPKA 1ZVIESCE IZVIESTITELJA. ‘.
Povjerenstvo donosi odluku o prihvaéanju ili odbijanju predlozemh 1argena i
dopuna studijskog programa. Prihvacene izmjene i dopune studljskog
progi’ama se prosljeduje Senatu na dal;nje postupanje. Ukoliko je zaht]ev-
usvojen, Ured za kvalitetu odluke Senata i materijale studijskog progtama
dostavlja na dal_lnje postupanje AZVO-u i/ili MZO-u .
Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do prom_[ene
podataka navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija,
broj ECTS bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni
matergain Salju se u AZVO radi upisa predloZenih izmjena u sustav MOZVAG.
Ukoliko i mmenc i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
MZO i AZVO kako bi se izmjene i dopune upisale u Upisnik studijskih
programa i sustav MOZVAG. :
Odluke koje se odnose na izmjene i dopune studijskog programa za 1.
godinu studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja
natjefaja za upis. Odluke koje se donose tijekom akademske godine
pofinju se najranije primjenjivati u narednoj akademskoj godini, a
primjenjuje se na prvu sljedecu generaciju upisanih studenata.
DINAMIKA ot : :
PROVODENJA
POSTUPKA - : AR :
Senat, Povjerenstvo za studije, Odjel za kvalitetu, Uprava sastavnica

REFERENTNI Prihvacene izmjene i dopune na sjednici Senata
POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

e

—
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POSTUPAK PERIODICNOG UNUTARNJEG VREDNOVANJA STUDIJSKIH
PROGRAMA

CILJ POSTUPKA

Postupak vrednovanja.
e Senat Sveucilista u Splitu pokrece postupak unuta.m;eg vrednovanja
studijskih programa na prijedlog Centra.
e Odluku o unutarnjem vrednovanju studijskih programa Ured za kvalitetu
dostavlja ¢elniku sastavnice.
e Postupak unutarnjeg vrednovanja studijskih programa sastavmoe provodl
Povjerenstvo sastavnice. _
o Temeljem odgovora  dobivenih anketiranjem  studenata  ili
sugestijama/anketiranjem nastavnika utvrduje se eventualna pﬁtreba za
- provodenjem postupka izmjene postojecih studgsklh progmma kako bi
se unaprijedila kvaliteta studij skog programa. :
e Povjerenstvo sastavnice Izvje§se o periodi¢nom unutarnjem wednovanju
: studijskog programa se dostavlja vijecu sastavnice na usva_;azue nakon
OPIS PROVEDBE  Cegase dostavlja Povjerenstvu za studije Sveu¢ilista. -
POSTUPKA ~ * Povjerenstvo za studue imenuje izvjestitelja ko_;l ‘podno
; IS e e ) . .

e studl_]e Sveué!h§ta 1zv_|e§cu_; Senat- : , _ &
Usvojeno izvjesce se dostavlja sastavmcl i po_, njuje
kvahtetu ; : '

°

vre 'novary studgskxh prégrémé Sveucili,
DINA I\I IKA

ODGOVORNI opiaty ental,

‘sastavnice :
REFERENTNI Usvo_]eno izvjescée o unutamjem vrednovanju studx_;skog progfama od strane
POKAZATELJ Senaw

JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK VREDNOVANJA PRIJEDLOGA PROGRAMA CJELOZIVOTNOG
OBRAZOVANJA

CILJ POSTUPKA

Postupak vrednovanja programa cjelozivotnog obrazovanja provodi se sukladno
Pravilniku o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog
ucenja Sveudilista i to za:

- razlikovne obveze studenata za potrebe promjene studijskog programa i/ili
upisa na studij, dovrietka ranije zapocetog studija i priznavanja kompetencija

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA
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stecenih izvan studijskog programa, a koje su uvjet za sudjelovanje na studiju (s
time da se postupak prijave, priznavanja i vrednovanja prethodno stecenih
skupova ishoda ucenja koji su ste¢eni neformalnim i informalnim udenjem
propisuje pravilnikom na drzavnoj razini), kojima je nositelj sastavnica
Sveugilista u Splitu (dalje: sastavnica nositelj), osim razlikovnih obveza koje su
sastavni dio studijskog programa i/ili se izvode u okviru studiranja na studijima
i/ili kod kojih polaznici imaju status studenta, a na koje se primjenjuju propisi
koji ureduju kriterije/uvjete vrednovanja studijskih programa,

- druge programe sastavnica nositelja kod kojih je predvideno stjecanje ECTS-
bodova.

Postupak vrednovanja programa pokrece se prijedlogom za davanjem odobrenja
programa Koji sastavnica nositelj podnosi Povjerenstvu za studije Sveucilista.
Uz prijedlog je predlagatelj duzan dostaviti sljede¢e dokumente:

1. odluku ovlastenog vije¢a sastavnice nositelja o osmvanjufrzvodenju
programa te dokument u kojem je sadrzana prethodna procjena Odbora
za unaprjedenje kvalitete/druge jedinice za unutarnji  sustav
osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete sastavnice nositelja programa.

2. elaborat programa, o 3 ;

3. potpisane suglasnosti nastavnika i suradnika koji ¢e sudjelovati u
programu,

4, pozmvne recenzije najmanje dva neovisna recenzenta od kojih niti, jedan
ne smije biti zaposlenik sastavnice nositelja programa ispunjene
sukladno posebnom obrascu za recenzgu programa u kojem u‘tvrduju
ispunjava li program nuZne uvjete i standarde izvodenja, procjenjuju
kvalitetu i izvedivost programa, a koje obvezno posebno vrednuju:

- moze li se obrazlozenje bodovne vrijednosti izrazene u ECTS-u
prihvatiti s obzirom na elemente opisa programa, a sukladno vazeéim
propisima koji vrijede za studijske programe :

- hoce li se njegovim izvodenjem osigurati realizacija postavljenih ciljeva
programa,

- osigurava li struktura programa predvidene ishode uéen_]a,

- postoje li interni mehanizmi za pracenje kvalitete postlgnutlh lshoda
ucenja, -

- odgovara li trosak izvodenja programa njegovu saeraju.

Povjerenstvo imenuje izvjestitelja koji ¢e Povjerenstvu dostaviti izvjesce o
prijedlogu programa, a Povjerenstvo ¢e donijeti misljenje i prijedlog Senatu
Sveutilidta u Splitu (dalje: Senat) o odobrenju/neodobrenju programa.

Senat ¢e na temelju misljenja Povjerenstva donijéﬁ odluku o
odobrenju/neodobrenju programa. e

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI Senat, Povjerenstva za studije, vijeca sastavnica

REFERENTNI Prihva¢ene odluke o usvojenim prijedlozima programa cjeloZivotnog
POKAZATELJ obrazovan

JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK ANALIZE USPJESNOSTI STUDIRANJA NA SVEUCILISTU U SPLITU

CILJ POSTUPKA

Postupak provodi Centar/Ured za kvalitetu Sveucilista. Postupak se provodi
prema novim Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) (standard 1.4.) usvojenim od strane

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

—
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el



Priru¢nik osiguravanja kvalitete

DINAMIKA
PROVODENJA

POKAZATELJ

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA
PROVODENJA

REFERENTNI
POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

POSTUPKA
ODGOVORNI Centar, Ured za kvalitetu, Odbori, pmrektor i ptodekam za i
REFERENTNI jeno izvj é‘e 0 rezultatilﬂav

ministara Europskog prostora visokog obrazovanja u svibnju 2015. godine i
novim Standardima za vrednovanje kvalitete Sveu¢ilista i sastavnica u postupku
reakreditacije (standard 3.2.) Agencije za znanost i visoko obrazovanje.
Pokazatelji (statisti¢ki podaci) i dokazi za navedene standarde su: prolaznost
studenata, korelacija upisanih studenata s uspjesnosti nakon prve god,me smdlja,
kao i podaci o zavrienosti studenata.

Postupak provodi Centar za unaprjedenje kvalitete odnosno Ured za kvahtetu.
Sveucilidta u Splitu. Analiza se provodi na studentima  svih godina
preddiplomskih sveuc¢ilidnih, preddlplomsklh stru¢nih, diplomskih sveuéﬂﬁmh,_
specijalistickih diplomskih struénih i integriranih preddlplomsklh i dlplomsklh
sveuéilisnih studijskih programa.

Ured obraduje pristigle podatke i rezultate dostavlja Centru. Na temelju
‘dobivenih rezultata Centar predlaze mjere za pobolﬁanje usp_]e&aﬁsta studiranja.
Voditelj Centra prezentira dobivene rezultate i mjere za pobnh§an]eusme§ﬂestr
studiranja na sjednici Senata Sveugilista u Splitu.

Ured za kvalitetu, Centar za unaprjedenje kvalitete, Odbori
kvalitete 5 )

Izvjestaj o provedenom studentskom vrednovanju nastavnog rada s predlozemm
mjerama za poboljsanje i s usporedbama s rezultatima iz pretbodmh akadémsklh
godma usvojen na sjednici vije¢a Centra i Senata,
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POSTUPAK STUDENTSKOG VREDNOVANJA RADA STRUCNIH 1
ADMINISTRATIVNIH SLUZBI
TE DRUGIH VIDOVA STUDENTSKOG ZIVOTA

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

Postupak ispitivanja studentskih stavova o navedenim sluzbama/segmentima rada
sastavnica ili Sveucilidta provodi Centar za unaprjedenje kvalitete/Ured za
kvalitetu u suradnji s Odborima.

Vrednovanje se provodi kod studenata preddiplomskih sveuciliSnih studija,
diplomskih sveucilisnih studija, integriranih preddiplomskih i diplomskih studija,
preddxp[omsklh struénih studija (ukl_]uéujuél i kratki struéni studij) ili
specijalistickih diplomskih strucnih studija osim za studente zavr3nih godina.
Anketa se provodi elektronickim putem, a pristup anketnim upitnicima mogué je
na dva nacina i ovisi o odabiru sastavnice.

1. Ured za kvalitetu Sveucilista u Splitu Salje svakom studentu na njegov e-mail

poveznicu (link) preko kojeg student pristupa ispunjavanju ankete.
2. Ured za kvalitetu Sveucilista u Splitu dostavija sifre voditelju Odbora ~e~mad—

‘om u PDF obliku uz upute za ispunjavanje ankete. Odbor sastavnice organizira
podjelu Sifre pomocu koje student pristupa ispunjavanju ankete te ga upoznaje sa

vaznoséu i cilfevima ispunjavanja ankete. 3
Svaka sastavnica organizira provedbu postupka prema svojim mogucnostima
(racunalne ucionice, informacijski sustav i dr.). Studenti anketu mogu 1spun1t1 i
od kuge ili bilo koje druge lokacije. Anketa se provodi uz sljedeca pravila:

1. Anketa je anonimna.

2. Anketa je dobrovoljna.

Postupak se provodi na nacin da studenti pristupaju bazi podataka u Evasys-u,
putem web preglednika Internet Explorera ili Mozilla Firefoxa na sljedecoj
poveznici: http://evasys.unist.hr/evasys/online/. Studenti upi$u zaporku koju su
prethodno dobili i po¢nu ispunjavati anketu. Na kraju ispunjene ankete studenti
kliknu Submit nakon ¢ega kliknu U redu.

Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitetu koriste¢i odgovarajuci
racunalni program. lzvjeStaji sadrze graficku usporedbu sluzbi, sastavnice,
segmenta, Sveucilista te usporedbu s rezultatima prethodnog anketiranja ako su
isti dostupni. [zvjestaje dostavlja u elektronickom obliku i to:
o pregledni izvjeitaj za sluzbe i segmente te sumarni izvjeStaj za
sastavnicu/segment dostavlja se ¢elniku sastavnice i voditelju Odbora,
e pregledni izvjestaj za sluzbe i sumarni izvjestaj za Sveuciliste dostavlja
se voditelju Centra i Rektoru.
Sumarni rezultati za Sveuéilite analiziraju se na sjednici vije¢a Centra te se ako
je potrebno predlazu preporuke i mjere za poboljsanje. Sumarni izvjeStaj za
Sveuciliste s preporukama i mjerama za poboljsanje voditelj Centra prezentira na
sjednici Senata.
Celnici sastavnica analiziraju dobivene rezultate za sastavnicu/segment i

—
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sastavnice predlazu mjere za unaprjedenje te o tome obavjeStavaju pisanim
putem Centar/Ured za kvalitetu.

Anketni upitnik preveden je i na engleski jezik, pa je omoguéeno Jednaklm'
postupkom provesti vrednovanje i medu stranim studentima.
DINAMIKA

PROVODENJA

POSTUPKA

Ured za kvalitetu, Odbori, Centar

REFERENTNI
POKAZATELJ

JAVNOST REZU

POSTUPAK STUDENTSKOG VREDNOVANJA CJELOKUPNOG STUDIJA

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE

¥ p .'j: S ~ J TR . 3
plcd At Svaka sastavmca erganlzlra provedbu postupka prcma

(raéunalne ugionice, informacijski sustav i dr.). Student
~od kuce ili bilo koje druge lokacije. Anketa je dobrovoljna.

'Postupak se provodi na nacin da studenti pristupaju bazi podataka u Evasys-u, J
putem web preglednika Internet Explorera ili Mozilla Firefoxa na s]_]edeéem

linku: http://evasys.unist.hr/evasys/online/. Studenti upiSu zaperku koju su

prethodno dobili od anketara (sluzbenika referade) i po¢nu ispunjavati anketu. Na

kraju ispunjene ankete studenti kliknu Submit, nakon ¢ega kliknu U redu.

Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitetu Sveucilista koriste¢i
odgovarajuéi racunalni program. lzvjestaji sadrze graficki i numericki dio
statisticke obrade. IzvjesStaje dostavlja u elektroni¢kom obliku i to:
e pregledni izvjestaj za sluzbe i segmente te sumarni izvjedtaj za
sastavnicu/segment dostavlja se ¢elniku sastavnice i voditelju Odbora,
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e pregledni izvjestaj za sluzbe i sumarni izvjestaj za Sveudiliste dostavlja
se voditelju Centra i Rektoru.
:Sumarm rezultatl za Sveuc111§te an l.?.ll'ﬂ_}u se. na s_|ed1m:1 vgeéa Centra te se ako -

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI i

REFERENTNI
POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK VREDNOVANJ -\ DG A CJELOZIVOTNOG UCENJA OD
y ' AZNIKA

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE B
POSTUPKA

[)i\A\lll\A

REFERENTNI
POKAZATELJ
JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK ANKETIRANJA NASTAVNIKA I SURADNIKA O NJIHOVIM
POGLEDIMA NA NASTAVU, OPTERECENJA, ZNANSTVENI/UMJETNICKI I
STRUCNI RAD, KAO 1 O UVJETIMA NAPREDOVANJA

CILJ POSTUPKA

et

—

—
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Postupak anketiranja nastavnika i suradnika o njihovim pogledima na nastavu,

opterecenja, znanstveni/umjetnicki i strucni rad, kao i o uvjetima napredovanja

provodi Ured za kvalitetu u suradnji sa Centrom i Odborima.

Postupak se provodi elektroni¢kim putem pomocu anketnog upitnika koji je

pripremljen od strane Centra i usvojen na sjednici Senata.

Kako bi se postupak pripremio Odbori na zahtjev Ureda za kvalitetu dostavljaju

e-mail adrese svih nastavnika i suradnika. Ured za kvalitetu na e-mail

nastavnicima i suradnicima dostavljaju link putem ko_|eg mogu pnstupitl

ispunjavanju anketnog upitnika.

Anketa se provodi svako dvije godine nakon zavrietka predavan,]a u ljemom

semestru.

OPIS PROVEDBE Anketa je otvorena za ispunjavanje mjesec dana od dana slanja hnlmva za

POSTUPKA ispunjavanje nakon dega Ured za kvalitetu priprema zbnmc szye§ée ) svaku
sastavnicu i Sveuciliste. 5

_('Jelmclma sastavnica i voditeljima Odbora dostav[jaju se 2b’im1 IZV_‘ §ta;1‘

“sastavnice, a rektoru i voditelju Centra svi zbirni 1zy,];_ ' |

Izv1e§taj Sveuﬁlhﬁta

DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUP

REFERENTNI
POKAZATELJ
JAVNOST REZULTATA

POSTUPAK VREDNOVANJA ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKE 1 UMJETNICKO-

ISTRAZIVACKE DJELATNOSTI NASTAVNIKA I SURADNIKA SVEUCILISTA U
SPLITU

CILJ POSTUPKA

kvalitetu znanstvenog-istrazivackog i umjetnicko-istraz og
suradnika sastavnice u skladu sa zakonskim propisima. Postupak :
znanstveno-istrazivacke i umjetni¢ko-istrazivacke produktivnosti nastavnc
osoblja sastavnice provodi se imenovanjem struénog povjerenstva koje podnosi
vijecu izvjesce slijedeéi navedene mjere:
o vrednovanje znanstvenog-istrazivackog i umjetnicko-istraZivackog rada
svakog nastavnika temelji se na objavljenim radovima, knjigama i
OPIS PROVEDBE projektima koji su u toku uzimaju¢i u obzir kriterije koji odgovaraju
POSTUPKA znanstvenom podrudju i polju u koje se nastavnik bira a koji su propisani
Zakonom i Pravilnikom o uvjetima za izhor u znanstvena zvanja,
e vrednovanje se temelji i na uvjetima za izbor u znanstveno-nastavna i
nastavna zvanja koje propisuje Rektorski zbor,
e vrednovanje se temelji i na dodatnim uvjetima pojedinih sastavnica za
izbore u znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka zvanja.
Vrednovanje kvalitete  znanstveno-istrazivacke i umjetnicko-istrazivacke
djelatnosti obavlja se i u sklopu individualnog razgovora s kolegama u istom ili
viSem znanstveno-nastavnom zvanju u sluéaju osoblja u znanstveno-nastavnom
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DINAMIKA
PROVODENJA
POSTUPKA
ODGOVORNI
REFERENTNI
POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA
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