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godini 2018./19.
1. Opéenito

Studentsko vrednovanje rada administrativnih i struénih sluzbi te drugih vidova studentskog
Zivota na SveudiliStu u Splitu po prvi puta je provedeno u ak. godini 2014./15.

Cilj provedenog vrednovanja je utvrditi stavove studenata o infrastrukturi sastavnice, radu
sluzbi sastavnice (knjiZnica, studentska referada, uprava), studentskom zboru sastavnice, o
studentskom smjestaju, prehrani, sportu i rekreaciji te zdravstvenoj zastiti.

Vrednovanje je provedeno na studentima preddiplomskih, diplomskih i integriranih
studijskih programa, osim na studentima zavr3nih godina studija.

Postupak vrednovanja u cijelosti je proveden elektronickim putem.

Na Sveudilidtu su ukupno generirane 11918 pristupnih $ifri, a ispunjeno je 903 upitnika ili
7,57%. Podaci za FESB i Sveuciliste navedeni su u tablici i usporedeni su sa podacima
prethodnih ak. godina.

Broj : Br?‘i .
Ak. godina | SASTAVNICA G gy | Postotak
Sifri
2014./2015. | FESB 1618 259 16%
Sveudiliste 14125 904 6.,4%
2015./2016. | FESB 1497 147 10%
Sveuciliste 14964 752 5,02%
2016./2017. | FESB 1645 219 13%
Sveudiliste 13253 881 6,64%
2017./2018. | FESB 1678 165 10%
Sveuciliste 13003 737 6,0%
2018./2019. | FESB 1200 140 11,7%
Sveuciliste 11918 903 7,57%
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2. Rezultati

Globalni Index prema grupama pitanja

UNIST
18./19.

INFRASTRUKTURA SASTAVNICE 3,6
KNJIZNICA | PROSTOR ZA UCENJE SASTAVNICE 3,7 3,8 3,8 38 - 3,9
SVEUCILISNA KNJIZNICA 4,0 3,9 3,9 4 - 4,1
STUDENTSKA REFERADA 3,0 3,3 3,5 3,6 - 3,4
UPRAVA SASTAVNICE 3,9 3,7 3,8 4 - 3,6
STUDENTSKI ZBOR SASTAVNICE 3,3 3,2 3,4 3,8 - 3,6
STUDENTSKI SMIESTAJ 3,6 3,7 3,4 3,4 - 35
STUDENTSKA PREHRANA 3,8 3,7 3,7 3,9 - 3,8
KULTURNO-UMIJETNICKI SADRZAJI 2.8 2,9 3,1 2,9 - 3,0
SPORT | REKREACUA 34 31 33 35 [ 33
ZDRAVSTVENA ZASTITA 3,7 3,6 3,7 3,9 - 3.7
MEBDUNARODNA SURADNIJA 3,5 3,5 3,6 3,7 - 3,7
URED ZA OSOBE SA POSEBNIM POTREBAMA 3,2 3,6 34 3,6 - 3,5
Godina studija:
| ek 2%
3.0 36%
() 14.3%
5.0 14%
6 0%
Razina studija:
preddiplomski sveutilisni studij [ ) 78.6% e
preddiplomski struéni studij | 0.7%
kratki struéni studij 0%
diplomski sveuciisni studij ) 20%
specijalisticki diplomski struéni studij 0%
integrirani sveuciliSni preddiplomski i diplomski studij i 0.7%
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Studijski program:

FESB - Elektrotehnika | informaciska tehnologiia [ 315% dal
FESB - Ratunarstvo : 33.1%
FESB - Strojarstvo ] 15.4%
FESB - Brodogradnja {} 15%
FESB - Industrijsko inZenjerstvo () 5.4%
FESB - Automatika i sustavi (] 38%
FESB - Elektronika i ratunalno inZenjerstvo (] 3.8%
FESB - Elektrotehnika ] 1.5%
FESB - Komunikacijska | informacijska tehnologija (] 3.8%
Dosadasnji prosjek ocjena:
2025() 6.7% i
2830 ) 18.5%
N5 () 28.9%
3640 ) 21.5%
4145 ) 8.1%
4650 ] 16.3%

Infrastruktura sastavnice

UNIST
18./19.

Prostorni uvjeti — ucionice (veli¢ina, osvijetljenost,

46 44 4,3 4,1 3,9

grijanje...)

Prostorni uvjeti — laboratoriji i specijalizirani

kabineti (veli€¢ina, opremljenost) 4,2 4,1 - 4,0 38
Informaticka opremljenost kabineta i ugionica 4,3 4,2 4,3 4,1 3,7
Informati¢ka opremljenost i dostupnost za

slobodne aktivnosti studenata 3,5 3,5 3,6 3,5 e
MreZna stranica fakulteta (koli¢ina informacija i

azuriranje) 4,6 4,6 4,6 4,2 3,8
MreZne stranice nastavnika (koli¢ina informacija i

azuriranje) 4,1 4,1 4,2 4,1 3,5
Mrezne stranice studenata 3,8 3,8 4,0 3,9 3,5

Rudera Boskovi¢a 32 ¢ HR-21000 Split e Tel: +385 (0)21 305 777 & Fax: +385 (0)21 305 776 » dekanat@fesb.hr & www.fesb.hr



SVEUCILISTE U ‘SPLITU
D =\
FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, STROJARSTVA I BRODOGRADNIJE ‘—;

KnjiZnica i prostor za u€enje sastavnice

Koliko Cesto posjetujete knjiznicu na fakultetu na kojemu studirate:

golovo svakodnevno ] 5.8% P=EIT
jednom tjedno () 8%
jednom mjeseéno () 5.8%
samo prije ispita :] 16.1%
nikada [ ] 64.2%
Koju gradu najcesce koristite:
udzbenike ] 952% iU
enciklopedije i leksikone 0%
znanstvene i struéne tasopise () 4.8%
Citaonicom u sklopu knjiZnice i prostorom za uéenje sastavnice se sluite:
gotovo svakodnevno (] 96% 2
jednom tiedno [ ) 16%
jednom mjeseéno ) 88%
samo prije ispita E 20%
Y —
UNIST
18. /19.
Radno vrijeme knjiZnice: 4,0
Prostorni uvjeti 3,8 3,8 3,9 3,7 3,6
Ljubaznost osoblja: 3,7 3,8 3,9 4,0 4,2
Brzina dobivanja knjiga: 3,7 3,8 3,9 3,9 4,0
Pomo¢ u pretraZivanju kataloga: 3,5 3,7 i 3,8 4,0
KnjiZniéni fond: 3,6 3,6 3,6 3,6 3,5
Studentska referada
UNIST
18./ 19.
Radno vrijeme referade: 2,9
Prostorni uvjeti: 2,9 3,0 3,4 3,4 3,5
Ljubaznost i pristupa&nost osoblja: 3,2 3,5 3,7 3,9 3,6
Pravodobna dostupnost informacija: 3,2 3,5 3,7 3,8 3,6
Kvaliteta dostupnih informacija: 3,4 3,6 3,7 3,9 3,6
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Uprava sastavnice

Dostupnost i pristupaénost élanova uprave
sastavnice:

Odnos uprave sastavnice prema studentima
(transparentnost, dostupnost toénih informacija...)

Zahtjeve studenata rie$ava u primjerenom roku:

Podrzavanjem studentskih prava:

Studentski zbor sastavnice

Dostupnost i pristupaénost &lanova studentskog
zbora:

Odnosi sa studentima od strane studentskog
zbora (transparentnost, dostupnost informacija...)

Kulturno-umjetnicki sadrzaji

Procijenite svoje zadovoljstvo kulturno-

umjetniCkim sadrzajima na Sveucili§tu u Splitu, na

ljestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo zadovoljan, a
5 potpuno zadovoljan:

Sport i rekreacija

Bavite li se sportom i rekreacijom tijekom studiranja?

Procijenite svoje zadovoljstvo prostorom i
sadrzajima za sport i rekreaciju na Sveuéilidtu u
Splitu, na ljestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo
zadovoljan, a 5 potpuno zadovoljan:

UNIST
18./19.
3,6
4,0 3,9 3,9 4,0 3,7
3,9 3,6 3,8 4,0 - 3,6
4,0 3,7 3,8 4,0 - 3,7
UNIST
18 ./19.
3,3 3,1 3,4 3,8
3,3 3,2 3,4 3,8 - 3,6

UNIST
18./19.
2,8 2,9 3,1 2,9 3,0
S w06 =
o T, 20.4%
UNIST
18./19.
3,4 3,1 3,3 3,5 3,3
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U nastavku slijede rezultati ankete povezani s pitanjima o studentskom standardu, a na koje
FESB ne moZe izravno utjecati.

FESB —rezultati za ak. god. 2018./2019.

Sveudiliste —rezultati za ak. god. 2018./2019.

o [ wmmd

FESB —-rezultati za ak. god. 2017./2018.

Studentski smjestaj

Smjedten sam u studentskom domu

] 228% Pe=106

ne ) 77.2%
vietima smjeétaja 1 = n=3¢ av.=3.9 md=4.0 dev.=1.2
e o it # 2 n=37  av.=36 md=4.0 dev.=13
n=147 av.=3.8 md=4.0 dev.=1.3

Javnim/zajednickim prostorijam cenj 1 n=38 av=34 md=4.0 dev.=14
22 i jame.2a Muatie o n=38 av.=3.3 md=3.0 dev.=13

n=140 av.=35 md=4.0 dev.=13

Higijenom/gistoéom zajedni¢kih prostorija: : } 5 n=37  av.=37 md=4.0 dev.=

Postivanjem reda i pravila ponasanja 1 % 3

# ;
\ n=139 av.=32 .

noscu i ljul &6 j 1 it n=37  av.=4,1 md=5.0 dev.=1.3
Dostupt jubaznosdcu osoblja —= 5 b o Bl 0
- n=135 av=40 md=40 dev.=13

,;’.
Pl
Informati¢kom cpremijenogéu 1 =/_9" | 5 ::gg :::%g :g:g,g g:::}g
I n=136 av.=28 md=3.0 dev.=15
Studentska prehrana
Imate li organiziranu studentsku prehranu (menza, kantina ili sl.)?
da [ ) 98.6% e
ne 1.4%
Hranite |i se u studentskim menzama?
da, redovito [ ) 62.1% i
samo ponekad S 35.7%
nikada (] 2.1%
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Udaljenost najblize menze 1 5 n=140 av.=4.8 md=50 dev.=0.5
7' n=161 av.=4,7 md=50 dev.=0,6
n=g48 av.=4,1 md=50 dev.=1.2

L o
»

n=139 av.=4.4 md=5.0 dev.=0.8
n=161 av.=4,0 md=4.0 dev.=1,1
n=846 av.=4,3 md=5.0 dev.=0,9

Radno vrijeme menze 1

A

Pripremljenost hrane: 1 5 n=140 av.=37 md=4.0 dev.=1,0
n=161 av.=3,7 md=4.0 dev.=0,9

n=843 av.=37 ma=4.0 dev.=1.1

g,

Nutritivna kvaliteta obroka: 1 N 5 n=140 av=3,4 md=4.0 dev=13
n=161 av.=34 md=30 dev=1.1
n=B42 av.=34 md=3.0 dev=12

Kolig¢ina: 1 5 n=140 av.=4.0 md=4.0 dev
n=160 av.=39 md=4.0 dev.

n=g44 av.=4.0 md=4,0 dev.=

Opta ocjena kvalitete hrane: n=140 av.=3.5 md=4.0 dev.=11
et o ot L = n=161 av.=3,5 md=4,0 dev.=0%

n=841 av.=3.6 md=4.0 dev.=1.0

Zdravstvena zastita

Jeste |i zdravstveno osigurani?

da ) 896% i

ne () 10.4%

Jesu li Vam dostupne usluge zdravstvene skrbi u mjestu studiranja?

da ] er8% L

ne( ) 122%

Koristite li savjetovaliste za studente na Filozofskom fakultetu koje je otvoreno za sve studente?
da 08% =130
ne [ ] 99.2%

Koje bi, po vasem misljenju, usluge trebalo pruzati savjetovaliste za studente?

TR E N — -

savjetodavna pomot za osobne poteSkoce i probleme studenata ) 529%
nesto drugo () 9.1%
Procijenite svoje zadavoljstvo kvalitetom 1] | | = | 5 n=119  av.=38 md=40 dev=10

n=1456 av.=39 md=4,0 dev.=10

zdravstvene skrbi u mjestu svog studiranja, na I I ' | ne787 au=37 mdd0 devsil

liestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo zadavoljan,
& 5 potpuno zadovoljan:

Medunarodna suradnja

Koristite li usluge Ureda za medunarodnu suradnju?

da) 45% i

ne ] 955%
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Radne vrijeme ureda: 1 - 5
H
H! \
Prostomi uvjeti: 1 ad
r Vi # L§
2
1
Ljubaznost i pristupa&nost osoblja: 1 % 5
L
i |
Rad osoblja: 1 .rl 5
I
i
Kvaliteta | brzina objavijivanja informacija na 1 é 8
Web stranicama Ureda?

Ured za osobe sa posebnim potrebama

Koristite li usluge Ureda za studente s invaliditetom?

EE
1344

dev.=1.0
dev.=1.4
dev.=11

n=21  av.=4.0 md=4.0 dev.=0.%
n=23 av.=3.5 md=4.0 dev.=14
n=105 av.=3,6 md=4.0 dev.=11

n=20 av.=40 md=4.5 dev.=12
n=; av.=3.8 md=40 dev.=14
n=103 av.=37 md=40 dev.=1.2

n=19  av=38 md=40
n=24  av.=3.8 md=4.0

md=4.0
md=4,0
7 md=4.0 dev.=11

aa

n=102 av.=3,7 md=4.0 dev.

Jeste li zadovoljni pristupatno$éu Ureda?

n=131

n=37

Olak3ava li vam Ured studiranje?

ne {
Radno vrijem 1 1 -I
no vrijeme ureda " _‘} 5
¥
! i
Prostorni uvjeti: 1 % 5
e
Ljubaznost i pristupa€nost osoblja: 1 # J L]
i
Rad osoblja: 1 # ;l 5
if
H
Kvaliteta | brzina objavijivanja informacija na 1 = I. 5
Web stranicama Ureda:

n=10 av.=3.3 md=3.5
n=13 av.=3,4 md=3,0
n=41  av.=3.5 md=3.0

i

"

2
L
ik
coo

n=10 av.=3.9 md=3,
n=12  av.=3.8 md=5,
=43 av.=3.5 md=3,

=10  av.=3,9 md=3.5
n=12  av.=38 md=4.5
n=43 av.=35 md=30

n=10 av.=39 md=3.5
n=13 av.=3,6 md=4,0
n=42 av.=35 md=30

n=34

dev=1.0
dev.=16
dev.=13

dev.=1.0

dev.=16
dev=12

dev.=10
dev.=15
dev.=12

dev.=1.0
dev.=14
dev.=12
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3. Zakljuéak

ova se anketa provodi pet akademskih godina i moze se uoditi da su ostvareni pozitivni
pomaci. Vecina je ocjena iz prethodne akademske godine pobolj3ana u akademskoj godini
2018./2019.,

treba nastaviti djelovati na pobolj$anju svih tema iz anketnog upitnika, ne samo onih koje su
dobile najnize ocjene,

povecati informiranje studenata o vaZnosti provodenja ovog vrednovanja, osobito na
razinama studija kod kojih je uoen manji postotak ispunjavanja anketa,

ispravljati uoene negativnosti, uklju¢ivanjem vise sudionika u rasprave (studentski zbor i sl.).

izv. profidr.sc)Branimir Lela
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