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Fakultetskom vijecu

Predmet: lzvjeSée o provedenoj studentskoj anketi vrednovanija rada struénih i
administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskog Zivota u ak. godini

2019./20.

1. Op¢enito

Studentsko vrednovanje rada struénih i administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskog
Zivota provodi se sukladno Priru€niku osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu.

Cilj provedenog vrednovanja je utvrditi stavove studenata o razli¢itim vidovima studentskog
Zivota: infrastruktura sastavnice, knjiznica i prostor za ucenje sastavnice, Sveudilisna
knjiznica, studentska referada, uprava sastavnice, studentski zbor sastavnice, studentski
smjestaj, studentska prehrana, kulturno-umjetnicki sadrzaji, sport i rekreacija, zdravstvena
zastita, medunarodna suradnja te ured za studente s invaliditetom, a kako bi se ukazalo na
potrebe i mogucnosti poboljSanja kvalitete rada strucnih i administrativnih sluzbi te
organizacije i realizacije ostalih vidova studentskog Zivota.

Vrednovanje je anonimno i dobrovoljno, a provedeno je medu studentima preddiplomskih,
diplomskih i integriranih studijskih programa, osim kod studenata zavrsnih godina studija.
Postupak vrednovanja u cijelosti je proveden elektronickim putem.

Podaci za FESB i SveuciliSte navedeni su u tablici i usporedeni su s podacima iz prethodnih
akademskih godina.

Ak. godina Sastavnica generi?'::liih Sifri BroL i::::?kj:nih Postotak
0,
2015./2016. |5 e | 14968 75 S02%
[+)
2006./2007. | e | 1353 a1 G
0,
2007208, | o | 13003 =
200820, | cige | 11018 203
2009./200. |G e | 10328 w4 | nux
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Sastavnica Sveutilista u Splitu:

Ekonomski fakultet D 8%

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje | — | 31.8%
Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije D 10.3%
Filozofski fakultet () 11.4%

Katoliéki bogoslovni fakultet D 4.7%

Kemijsko-tehnoloski fakultet D 4.5%

Kineziolo$ki fakultet [] 14%

Medicinski fakultet | 0.9%

Pomorski fakultet [] 2.6%

Pravni fakultet (] 2.8%

Prirodoslovho-matematiéki fakultet D 4.5%

Sveutilidni odjel za forenziéne znanosti ﬂ 1.2%
Sveutilini odjel za struéne studije [ ) 1M1.7%

Sveutilidni odjel za studije mora l 0.7%

Sveugilidni odjel 2dravstvenih studija [] 1.9%

Umjetnitka akademija () 1.5%

2. Rezultati

Globalni Index prema grupama pitanja

FESB  FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Globalni indeks 3,5 3,6 3,7 3,8 3,8 3,7
INFRASTRUKTURA SASTAVNICE 4,1 4,2 4,0 4,0 4,0 3,8
KNJIZNICA | PROSTOR ZA UCENJE SASTAVNICE 3,8 3,8 3,8 4,0 4,0 4,0
SVEUCILISNA KNJIZNICA 3,9 3,9 4,0 4,1 4,2 4,3
STUDENTSKA REFERADA 3,3 3,5 3,6 3,7 3,4 3,3
UPRAVA SASTAVNICE 3,7 3,8 4,0 4,1 3,9 3,7
STUDENTSKI ZBOR SASTAVNICE 3,2 3,4 3,8 3,9 4,1 3,8
STUDENTSKI SMJESTAJ 3,7 3,4 3,4 3,5 3,6 3,7
STUDENTSKA PREHRANA 3,7 3,7 3,9 4,0 4,1 4,0
KULTURNO-UMIJETNICKI SADRZAJI 2,9 31 2,9 3,1 2,9 3,0
SPORT | REKREACIJA 3,1 3,3 3,5 3,6 3,7 3,4
ZDRAVSTVENA ZASTITA 3,6 3,7 3,9 3,8 4,0 3,9
MEDUNARODNA SURADNJA 3,5 3,6 3,7 3,9 3,9 3,9
URED ZA STUDENTE S INVALIDITETOM 3,6 3,4 3,6 3,9 3,7 3,8
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Spol:

) s e

m [ ) 65.5%

Godina studija:

1 ) 432% n=440

2 ) 3%
3.() 6.4%
4. S 16.1%
5] 0.9%
6.] 0.2%
Razina studija:
preddiplomski sveugiliéni studi [ ) 62.4% n=442
preddiplomski strugni stud] () 16.1%
kratki strugni studij () 2.3%
diplomski sveudilisni studij ) 18.6%
specijalistitki diplomski struéni studle 0.2%
integrirani sveutili$ni preddiplomski i diplomski studijI 0.5%
Studijski program:
FESB - Elektrotehnika i informacijska tehnologiia | 356% n=azt
FESB -Ratunarstvo [ | 26%
FESB-Strojarstvo ) 20.6%
FESB - Brodogradnja | 0.9%
FESB - Industrijsko inZenjerstvo (] 26%
FESB - Automatika | sustavi () 2.3%
FESB - Elektronika i rafunalno inZenjerstvo 0 2.8%
FESB - Elektratehnika ] 7.3%
FESB - Komunikacijska i informacijska tehnologija () 1.9%
Dosadasniji prosjek ocjena:
2025() 6.5% e
2630 ) 15.3%
3.1-35 ] 35.6%
3640 ) 27.7%
4145( ) 9.5%
46-50(]) 5.3%
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Infrastruktura sastavnice

FESB FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Prostomi uvjeti — ucionice (veli¢ina, osvijetljenost,
grijanje...) 4,4 4,3 4,1 4,1 4,0 4,0
Prostorni uvjeti — laboratoriji i specijalizirani
kabineti (veliCina, opremijenost) 4,1 4,2 4,0 4,0 41 3,8
Informatitka opremijenost kabineta i ucionica 4,2 4,3 41 4,1 4,1 3,8
Informati€ka opremljenost i dostupnost za
slobodne aktivnosti studenata 3,5 3,6 3,5 3,6 3,6 3.3
Mrezna stranica fakulteta (koli¢ina informacija i
azuriranje) 4,6 4,6 4,2 4,1 4,2 3,9
Mrezne stranice nastavnika (koli¢ina informacija i
aZzuriranje) 4,1 4,2 4,1 4,0 4,0 3,7
MreZne stranice studenata 3,8 4,0 3,9 3,8 3,9 3,7
Nastavu na fakuitetu pohadam na:
jednoj lokaclji ] e6.1% n=440
dvije do tri lokacije U 3%
vige od tri lokacije H 0.9%

KnjiZznica i prostor za ucenje sastavnice

FESB FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Radno vrijeme knjiznice 3,8 3,8 3,9 4,1 4,0 4,0
Prostomi uvjeti 3,8 3,9 3,7 4,0 3,8 3,7
Ljubaznost osaoblja 3,8 3,9 4,0 4,1 4,3 43
Brzina dobivanja knjiga 3,8 3,9 3,9 4,0 4,1 4,2
Pomo¢ u pretraZivanju kataloga 3,7 3,7 3,8 3,8 4,0 4,2
Knjizni¢ni fond 3,6 3,6 3,6 3,8 3,9 3,7
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Koliko Sesto posjetujete knjiznicu na fakultetu na kojemu studirate:

gotovo svakodnevno (] 4.4% n=435
jednom tiedno () 10.8%
jednom mjesetno ) 10.1%
samo prije ispita S 17.8%
nikada [ ] 56.8%
Koju gradu najcesée koristite:
udzbenike ] ed.1% =366
enciklopedie | leksikone ]] 0.8%
znanstvene | strutne easopise ) 5.1%
Citaonicom u sklopu knjiZnice i prostorom za ugenje sastavnice se sluite:
gotovo svakodnevno ) 9.5% n=409
jednom tiedno ) 14.9%
jednom mjesetno () 10%
samo prije ispita E 21%
nikeda [ ) 44.5%

Studentska referada

FESB  FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Radno vrijeme referade 2,7 2,9 3,0 3,2 2,8 2,8
Prostomi uvjeti 3,0 3,4 3,4 3,5 3,2 3,3
Ljubaznost i pristupacnost osoblja 3,5 3,7 3,9 4,0 3,7 35
Pravodobna dostupnost informacija 35 3,7 3,8 4,0 3,6 34
Kvaliteta dostupnih informacija 3,6 3,7 3,9 4,0 3,8 3,6

Uprava sastavnice

FESB FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Dostupnost i pristupaénost &lanova uprave

sastavnice 38 3,8 4,0 4,0 3,9 3,8
Odnos uprave sastavnice prema studentima

(transparentnost, dostupnost toénih informacija...) 3,9 3,9 4,0 4,2 4,0 3,8
Zahtjeve studenata rje$ava u primjerenom roku 3,6 3,8 4,0 4,1 3,9 3,7
Podrzavanje studentskih prava 3,7 3,8 4,0 4,2 3,9 3,7

Rudera Boskovi¢a 32 « HR-21000 Split e Tel: +385 (0)21 305 777 & Fax: +385 (0)21 305 776 e dekanat@fesb.hr o www.fesb.hr



SVEUCILISTE USPLITU

===
FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, STROJARSTVA I BRODOGRADN]JE (—»

Studentski zbor sastavnice

FESB FESB FESB FESB  FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Dostupnost i pristupaénost ¢lanova studentskog
zbora

Odnosi sa studentima od strane studentskog
zbora (transparentnost, dostupnost informacija...)

3,1 3,4 3,8 3,9 4,1 3,8

3,2 3,4 3,8 4,0 4,1 3,8

Kulturno-umjetnicki sadrzaji

FESB  FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Procijenite svoje zadovoljstvo kulturno-
umijetnikim sadrzajima na Sveugili$tu u Splitu, na
liestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo zadovoljan, a
5 potpuno zadovoljan

2,9 3,1 2,9 3,1 2,9 3,0

Sport i rekreacija

FESB  FESB FESB FESB FESB  UNIST
15./16. 16./17. 17./18. 18./19. 19./20. 19./20.

Procijenite svoje zadovoljstvo prostorom i
sadrZajima za sport i rekreaciju na Sveucilistu u

Splitu, na liestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo 31 33 3,5 36 37 34
zadovoljan, a 5 potpuno zadovoljan
Bavite Ii se sportom i rekreacijom tijekom studiranja?
da| _ ) 59% A2y
ne ] 41%

U nastavku slijede rezultati ankete povezani s pitanjima o studentskom standardu, a na koje
FESB ne moZe izravno utjecati.

FESB - rezultati za ak. god. 2019./2020.

B o=l

SveudiliSte — rezultati za ak. god. 2019./2020.

S ——

FESB — rezultati za ak. god. 2018./2019.
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SveuciliSna knjiZnica

n=130 av=4,1

Radno vrijeme knjiZznice: 10 ! | - 5 =359 av.=4,2 mfg
n=1088 av=4,3 md=5

n=370 av=4,5 md=!
n=129 av=4,6 md=
n=1121 av=46 md=

Prostomi uvjeti 1

=357 av.=4,2 md=50
n=127 av=4,0 md=4,0
n=1071 av.=4,2 md=50

Ljubaznost osoblija: 1

n=186 av=4,4 md=5,0 dev.=09
=111 av=4,1 md=4,0 dev=10
n=765 av=43 md=5, =),

Brzina dobivanja knjiga: 1

n=178 av=4,2 md
=111 av=40

Pomo¢ u pretraZivanju kataloga: 1L | -
n=738 av.=42 md=5,

Knjizniéni fond: 1 =L n=192 av.=4,2 =10
} . 5 n=111 av=4.2 md=4.0 dev=10
fl. n=746 av=43 9

Informaticka in : ey n=321 av=35 md=4,0 dev.=12
fastikiia ! “-‘ B n=124 av=36 md=4.0 dev=12
n=079 av.=38 md=4,0 dev.=12

Studentski smjestaj

Smjesten sam u studentskom domu

o) 18.1% %0

ne | ] 81.9%

Uvjetima smjestaja 1 5 n=97 av=39 md=4,0 dev=1,1
n=3%9 av=39 md=4,0 dev=12
n=206 av=40 md=4,0 dav=11

Javnim/zajednicki ij j n=97 av=36 md=4,0 dev=12

jednitkim prostorijama za ugenje 1 5 e O o B L iis
=202 av=37 md=4.0 dev=12

Higijenom/Cistoéom zajednitkih prostorija: 1 n=97 av=36 md=40 dev=13

ol ) P | 5 n=37 av=37 md=4,0 dev=12
n=202 av=38 md=4,0 dev=12

Poétivani i i i n=95 av=35 md=4,0 dev.=12

'otivanjem reda i pravila ponasanja 1 5 N7 mi33 mie30 develd
n=202 av.=3,7 md=4,0 dev=12

Dostupno$tu i ljubazno3¢u osoblja n=94 av=4,1 md=4,0 dev.=1,1

P d ! i 5 n=37 av=4,1 md=50 dev=13
n=200 av.=42 md=50 dev.=1,1
j i n=87 av=29 md=30 dev=13

Informatickom opremijenoséu 1 5 e e M3 GevniR

n=182 av=3,0 md=3,0 dev=14

Rudera Bogkovi¢a 32 « HR-21000 Split e Tel: +385 (0)21 305 777 » Fax: +385 (0)21 305 776 ¢ dekanat@fesb.hr ¢ www.fesb.hr



SVEUCILISTE U SPLITU
—L70
FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, STROJARSTVA I BRODOGRADN]JE

Studentska prehrana

Imate li organiziranu studentsku prehranu (menza, kantina ili sl.)?

da ] 97.7% i
re () 2.3%
Hranite li se u studentskim menzama?
da, redovito [ | 88% n=as?
samo ponekad S 30.4%
nikads () 1.6%
jenost najblie menze — n=434 av.=4,7 md=50 dev.=07
Udage d L 1 — : =140 av=4'8 md=50 dev.=D.5
i 5 n=1303 av=44 =50 dev=1,0
il
T M n=434 av=45 md=5,0 dev=08
Radno vrijeme menze 1 4 5 =139 aved'd md=50 devD.B
o n=1298 av=44 md=50 dev=039
i i : =434 av=4,0 md=4,0 dev=10
Pripremljenost hrane: 1 5 iz a;_=3,7 a0 devzi0
n=1296 av.=3,9 md=4,0 dev=10
jti i . n=418 av=3,7 md=4,0 dev=11
Nutritivna kvaliteta obroka: 1 - 5 NS0 vTh medn deviid
n=1258 av.=36 md=4,0 dev=12
icina: n=431 av=4,1 md=4,0 dev=10
Koli¢ina: 1 5 n=140 av=4.0 md=4D dev=1D
n=1290 av=4,1 md=40 dev.=13
i i 3 n=435 av=38 md=4,0 dev=10
Opia ocjena kvalitete hrane: 1 5 noiag I3 et it
n=1301 av=3,7 md=40 dev=1D
Zdravstvena zastita
Jeste li zdravstveno osigurani?
da [ ] o19% n=431
ne (] 8.1%
Jesu li Vam dostupne usluge zdravstvene skrbi u mjestu studiranja?
da [ ) 84.2% ES
ne ] 15.8%
Procijenite svoje zadovoljstvo kvalitetom 1 e Bk 1.5’9% e 39'6.% 5 n=278
zdravstvene skrbi u mjestu svog studiranja, na i P
liestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo zadovoljan, 5 ab=143
potpuno zadovoljan, a 0 odaberite ukoliko ne moZete ] ; ;
procijeniti: g
Koristite li savjetovalidte za studente na Filozofskom fakultetu koje je otvoreno za sve studente?
dal) 14% a2
ne | | 98.6%
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Koje bi, po vasem misljenju, usluge trebalo pruZati savjetovalidte za studente?

pomoé u ugenju i studiranju :j

savietodavna pomoé za osobne potetkoée i probleme studehata [:]

nedtodrugo )

31.8%
52.5%
15.8%

n=387

Medunarodna suradnja (Ured za medunarodnu suradnju SveuciliSta u Splitu,

R. Boskovica 31, kampus)

Koristite li usluge Ureda za medunarodnu suradnju?

da[)

ne [

Radno vrijeme ureda: 1L
Prostomi uvjeti: 1
Ljubaznost i pristupaénaost osoblja: 1
Rad osoblja: 1
w:tlzit:ttraa r|I maa S?A%\ggvanja informacija na 1

n=25
n=22
n=76
n=25
=75

3.8%

n=423

md=4,0 dev.=1,3
md=35 dev=10
md=4,0 dov.=1,3

md=4,0 dev.=0,9
md=4,0 dev.=09
md=4,0 dev=11

md=4,0 dev=09
md=4,5 dev=12
md=4,0 dev=12

Ured za studente s invaliditetom Sveucilista u Splitu (Zrinsko-frankopanska 38)

Koristite li usluge Ureda za studente s invaliditetom?

Jeste li zadovoljni pristupatno$éu Ureda?

Olak$ava li vam Ured studiranje?

daf 1%
ne | | 99%
da| | 43.1%
ne | 56.9%
=Y 25.4%
ne 74.6%

n=413

n=167

n=142
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ij N n=9 av.=38 md=4,0 dev=1,3
Radno vrijeme ureda: 1 . 5 o e [restD el
!‘l 3 n=30 av=37 md=40 dev=13
i uvijeti: j j, n=9  av=3,7 md=4,0 dev.=12
RICS{oeiiet: ! b s n=9  av=40 md=4,0 dev=1,0
=28 av=36 md=4,0 dev=11
j i pri ja: n=11 av=38 md=4,0 dev=14
Ljubaznost i pristupa€nost osoblja: 1 5 st} Ry S b
: n=31  av=39 md=40 dev=13
t
ja: N n=10 av.=3,8 md=4,0 dev=12
Raddsotie ! 5 =10  av=39 md=35 dev=10
i 0=30 av=39 md=40 dev=13
I’EE
Kvaliteta i brzina objavljivanja informacija na 1 h 5 A=  av=3,6 md=4,0 dev=14
i - - n=10 av.=3,9 md=35 dev.=10
Waeb stranicama Ureda: =32 av=33 md=4D dev=1.3
- b4
3. Zakljucak

- Ova se anketa provodi od ak. god. 2014./2015. i mogu se uo(iti ostvareni pozitivni
pomaci. Vecina ocjena je poboljSana u odnosu na ocjene iz prethodne ak. god.,

- Anketa obuhvaca Sirok raspon razli¢itih vidova studentskog Zivota i standarda, medu
kojima su i neki na koje FESB ne moZe izravno utjecati. Ipak treba nastaviti djelovati na
poboljsanju svih tema iz anketnog upitnika, a posebno onih s najniZim ocjenama,

- Potrebno je informirati studente o vaZnosti provodenja ovog vrednovanja, a osobito na
razinama studija kod kojih je uoen manji postotak ispunjavanja ankete,

- Potrebno je ispravljati uoCene negativnosti te ukljuditi vise sudionika (studentski zbor).

Predsjednik Odbora za
unaprjedenje kvalitete FESB-a

WOJ (1o

izv. prof. dr. sc. Tonéi Modri¢
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